Nr referencyjny/znak sprawy: P-096/22

ZALACZNIK NR 6A DO SIWZ

WZOR UMOWY - CZESC 1

UMOWA NR PLM/K/........cc..../2022
na
Swiadczenia ustug w zakresie administracji systemow informatycznych (IT) i wsparcia dla
uzytkownikéw koricowych — tzw. Ustugi IT

zawarta w dniu ........cccoeceeveevveneenne. 1. W Nowym Dworze Mazowieckim miedzy:

firma Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0. z siedzibg: ul. Generata Wiktora
Thommee 1a, 05-102 Nowy Dwor Mazowiecki, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000184990, kapitat zaktadowy 353.228.500 zt, REGON 011248734, NIP 522-10-25-337, BDO:
000075150 reprezentowang przez:

1. Pana Grzegorza Hlebowicza — Wiceprezesa Zarzadu

2. Pana Tomasza Szymczaka — Wiceprezesa Zarzadu

zwang dalej Zamawiajgcym

a
firma
zwang dalej Wykonawca

Osoby podpisujgce umowe oswiadczajg, ze sg uprawnione do reprezentowania podmiotéw,
w imieniu, ktérych wystepuja. Odpisy z wtasciwych rejestrow sg odpowiednio zafgcznikami nr
1i2doumowy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie oraz niezbedne zaplecze
sprzetowe, materiatowe oraz personalne w zakresie realizacji przedmiotu umowy.

W wyniku przeprowadzenia postepowania, o udzielenie zamowienia w trybie
przetargu nieograniczonego, na ,Obstuge IT i NOC w okresie 12 miesiecy” — oznaczenie
sprawy: — Strony zawieraja umowe, w zakresie Czeéci 1: Swiadczenie ustug
w zakresie administracji systeméw informatycznych (IT) i wsparcia dla uzytkownikéw
koncowych — tzw. Ustugi IT, o nastepujacej tresci.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie praw i obowigzkéw Zamawiajacego i
Wykonawcy w zakresie $Swiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajqcego
kompleksowej obstugi informatycznej i petnienia funkcji administratora systemow
informatycznych oraz terminowej realizacji zadan, zgodnie z zakresem czynnosci
okreslonym w: . . ;
1) zatgczniku nr 6 do umowy — Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) —

bez zatacznikow
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2.

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)
11)
12)
13)
14)

zatqczniku nr 6A do umowy — Opisem przedmiotu zamowienia

zatqczniku nr 6B do umowy — Czesc | Plan sytuacyjny

zatgczniku nr 6C do umowy — Czesc | Urzadzenia i systemy — Publiczna

zatqczniku nr 6D do umowy — Czes¢ | Planowane zakupy i inwestycje w roku 2023
zatgczniku nr 6E do umowy — Czesc | Urzadzenia i systemy NIEJAWNA

zafgczniku nr 6F do umowy — Czesc | Priorytety systemow NIEJAWNA

zatgczniku nr 6G do umowy — Czesc | Wykaz dokumentacji NIEJAWNA

zafqczniku nr 6H do umowy — CzesC | Licencje terminowe na oprogramowanie
NIEJAWNA

zalgczniku nr 61 do umowy — Czes¢ | Wykaz drukarek NIEJAWNA

zafgczniku nr 6J do umowy — Czesc¢ | Wykaz_gwarancji_na_komputery_NIEJAWNA
zailqczniku nr 6K do umowy — Czes¢ | Wykaz_oprogramowania_NIEJAWNA
zatgczniku nr 6L do umowy — Czesc¢ | Wykaz_sprzetu_NIEJAWNA

zatgczniku nr 6¢ do umowy — Czesc | Decyzja Ministra Infrastruktury z dnia 03.04.2021
r. NIEJAWNA

Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy w szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

Ustugi zarzadzania obszarem IT, zgodnie z ust. 3 pkt 1) Opisu przedmiotu zamoéwienia
(zatgcznik nr 6A do umowy);

Ustugi administracji technicznej systemow informatycznych, zgodnie z ust. 3 pkt 2)
Opisu przedmiotu zamodwienia (zatacznik nr 6A do umowy);

Ustugi wsparcia uzytkownikow koricowych (helpdesk), zgodnie z ust. 3 pkt 3) Opisu
przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 6A do umowy). Wykonawca zapewnia obstuge
serwisowg sprzetu teleinformatycznego (stacje robocze, laptopy, urzadzenia
drukujace), przy czym koszt uzytych czesci wymaganych do naprawy sprzetu bedzie
ponosit Zamawiajacy.

Wykonawca zapewnia ustuge wsparcia dla elementow teleinformatycznych systemow
wykorzystywanych przez Biuro ds. Ochrony (CCTV oraz iProtect) w zakresie
konfiguracji, rozbudowy, zabezpieczen oraz usprawniania systemow.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Umowy przy zachowaniu nalezytej
starannosci, w szczegolnosci przestrzegania przepisow wewnetrznych obowigzujgcych
w zakresie Swiadczenia umowy, a zwtaszcza: Uchwat, Zarzadzen, Regulamindw,
Procedur, Instrukcji postepowania, obowigzujacych na terenie Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest rowniez stosowac sie do polecern Zamawiajgcego lub
wyznaczonej przez niego osoby, w zakresie zasad (regulamin) przebywania oséb na
terenie obszaru dziatania Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany zapewnic, aby
osoby wykonujgce jego zobowigzania wynikajace z Umowy, przestrzegaty zasad
ustalonych przez Zamawiajacego, Wspolpraca z Zamawiajacym przy realizacji
obowigzkdw wynikajacych z ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa w
zwigzku z decyzjg Ministra Infrastruktury uznajacej Zamawiajgcego za operatora ustugi
kluczowej w zakresie dziatalnosci ustugowej wspomagajacej transport lotniczy,
obejmujace w szczegolnosci:

a) wspotdziatanie w ramach zespotu ds. cyberbezpieczeristwa,
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b) wsparcie w procesie szacowania i zarzgdzania ryzykiem dla systemoéw
informacyjnych,

c) wsparcie w utrzymaniu Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji 1SO
27001,

d) wsparcie w utrzymaniu Systemu Zarzadzania Ciggtoscia Dziatania I1SO 22301,

e) identyfikowania zagrozen w odniesieniu do systemu informacyjnego,

f) analizowania oprogramowania szkodliwego okreslania jego wptywu na system
informacyjny,

g) zabezpieczania sladéw cyfrowych na potrzeby postepowan prowadzonych przez
organy scigania

h) dbatos¢ o aktualizacje oprogramowania,

i) zapewnienie ochrony przed nieuprawniong modyfikacjia w systemie
informacyjnym,

j)  zbieranie informacji o zagrozeniach cyberbezpieczeristwa i podatnosciach systemu
informacyjnego wykorzystywanego do swiadczenia ustugi kluczowe] -
informowanie o nich Zamawiajacego i podejmowanie niezbednych dziatan w
zakresie odpornosci systemu informatycznego,

k) niezwfoczne podejmowanie dziatar po dostrzezeniu podatnosci lub zagrozen
cyberbezpieczenstwa,

I} wspieranie w zakresie reagowania na incydenty, w szczegdlnosci incydenty
powazne w systemach informacyjnych stuzacych do swiadczenia ustugi kluczowej

3. Strony ustalajg, Ze osobg odpowiadajaca przed Zamawiajacym za nadzor nad prawidtowa
realizacjg przedmiotu zamowienia opisanym w & 1 umowy, ze strony Wykonawcy jest
Pan/Pani lub w przypadku jej nieobecnosci, inna osoba wyznaczona przez

wykonawcg, o czym wykonawca powiadomi zamawiajgcego kazdorazowo przed
terminem wskazanym w § 2 ust. 3 Umowy.

4. W przypadku wystapienia awarii sprzetu komputerowego lub oprogramowania, koszty
zakupu potrzebnych do naprawy/wymiany elementow lub koszty skorzystania
z wyspecjalizowanego serwisu, bedzie ponosit Zamawiajacy. Przed dokonaniem
naprawy/wymiany Wykonawca powiadomi pisemnie Zamawiajgcego o przewidywanych
kosztach zakupu niezbednych elementéw i kosztach wyspecjalizowanego serwisu oraz
uzyska akceptacje Zamawiajacego na dokonanie zakupu oraz przeprowadzi procedure
zakupu, zgodnie z obowigzujaca u Zamawiajacego Procedury Zakupowa. W przypadku
braku akceptacji ze strony Zamawiajacego, Wykonawca jest zwolniony z
odpowiedzialnosci za skutki ww. awarii.

5. Utrzymanie czystosci urzadzen teleinformatycznych, okreslonych w zatqczniku nr 6C do
Umowy Czes¢ | Urzadzenia i systemy — PUBLICZNA”, nalezy do obowigzkdéw Wykonawcy,
przy czym koszty zwigzane z zakupem $rodkow czystosci typu: specjalistyczne ptyny,
pianki, sprezone powietrze, ponosi Zamawiajacy. Wykonawca przed dokonaniem zakupu
uzyska akceptacje Zamawiajacego oraz przeprowadzi procedure zakupu, zgodnie
z obowigzujaca u Zamawiajgcego Procedurg Zakupowsa.

6. Wykonawca zobowiazuje sie do éwiadczenia ustug z zachowaniem najwyiszej starannosci
oraz wedtug swojej najlepszej wiedzy, rzetelnie i terminowo.
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7. Wykonawca zobowigzuje sie do respektowania i przestrzegania wewnetrznych regulacji

~ Zamawiajgcego w trakcie realizacji niniejszej umowy.
8. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzania prac z jak najmniejszg ucigzliwoscia dla

Zamawiajgcego i prowadzonej przez niego dziatalnosci.

9. Wykonawca zobowigzuje sie, przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi okreslonym w § 15:

1)

2)

3)

4)

dostarczy¢ zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia i uzyskaniu certyfikatu w zakresie

obstugi systemu FIS INFLOT-2 przez osoby wskazane do realizacji umowy,

uzyskac czasowe karty identyfikacyjne lotniska dla wszystkich oséb, ktore beda

realizowaty zakres umowy w celu prawidtowej realizacji zamowienia. W przypadku

nieuzyskania czasowych kart identyfikacyjnych w wyznaczonym terminie, Wykonawca

zobowigzany jest zapewnic asyste zgodnie z Instrukcjg przepustkowg portu lotniczego

Warszawa/Modlin, przy czym koszt asyst zgodnie z cennikiem stanowigcym zafgcznik

nr 8 do Umowy pokrywa Wykonawca,

dostarczy¢ zaswiadczenie o odbyciu szkolenia dla osob petnigcych role lub

wykonujacych obowigzki zwigzane z zagrozeniami dla cyberbezpieczeristwa, o ktorym

mowa w pkt 11.2.8 Rozporzgdzenia UE 2015/1998,

w okresie 14 dni przed rozpoczeciem ptatnego okresu swiadczenia ustugi okreslonego

w § 15 ust. 3 niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest do udziatu, wraz z

Zamawiajacym i dotychczasowym Wykonawca swiadczacym przedmiotowg ustuge, w:

a) wizji lokalnej dot. infrastruktury srodowiska IT w siedzibie Zamawiajgcego (termin
wizji lokalnej wskazany zostanie przez Zamawiajgcego z 2-dniowym
wyprzedzeniem);

b) procesie przekazania wszelkich informacji niezbednych dla prawidtowego
funkcjonowania systemow i realizacji umowy;

c) protokolarnym przejeciu obowigzkéw, ktére nastapi w dniu poprzedzajgcym termin
ptatnego okresu swiadczenia ustugi, okreslonego w § 15 ust. 3 umowy, w godzinach
uzgodnionych z Zamawiajgcym;

10. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

przekazania Wykonawcy telefonu stuzbowego z dostepem do poczty e-mail wraz z
kartg sim oraz telefonu stacjonarnego w celu realizacji zadan zleconych do wykonania
przez IT. Przy czym koszt uzytkowania aparatu telefonicznego pokrywa Zamawiajacy,
za$ koszty napraw w przypadku uszkodzenia spowodowanego niewtfasciwym
uzytkowaniem pokrywa Wykonawca;

Odptatnego przeszkolenia, na koszt Wykonawcy, wszystkich pracownikow
realizujgacych niniejsza umowe, na wymagane szkolenia organizowane przez
Zamawiajgcego okreslone w zafgczniku nr 8 do umowy, ktore s3 niezbedne do
wykonywania okreslonych czynnosci na terenie Portu Lotniczego Warszawa-Modlin,
w celu realizacji przedmiotu umowy i wymagane przepisami zewnetrznymi
i wewnetrznymi  Zamawiajacego. Cennik szkolen organizowanych przez
Zamawiajgcego zostat okreslony w zafgczniku nr 8 do umowy,

udostepnienia w celu wykonania umowy na czas jej realizacji pomieszczenia
biurowego (pow. 26,40 m2) wraz z magazynem (pow. 7,50 m?) — Koszty utrzymania
przedmiotowych pomieszczen pokrywa Zamawiajacy.
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a) Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany udostepnianych pomieszczen.

4) terminowego regulowanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy,

5) udostepnienia Wykonawcy, w terminie 7 dni roboczych przed przystapieniem
Wykonawcy do swiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy, ktéry to
termin zostat okreslony w § 15 umowy, w godzinach okreslonych w § 2 ust. 1 umowy,
dokumentacji niezbednej do realizacji ustugi i wskazania krytycznych punktéw
infrastruktury IT, przy czym protokolarne przejecie srodowiska IT nastapi w dniu
poprzedzajagcym dzienn przystgpienia do swiadczenia ustugi bedacej przedmiotem
niniejszej umowy.

§2

1. Wykonawca zobowiazuje sie, od terminu wskazanego w § 15 ust. 3 umowy, do
swiadczenia ustug z zakresu IT przez minimum 16 h dziennie, miedzy godzinami 7:00, a
23:00, we wszystkie dni robocze, w siedzibie Zamawiajacego w obsadzie jak ponizej:

1) Wpykonawca do realizacji przedmiotu umowy zapewni wykwalifikowany personel,
posiadajacy wiedze i doswiadczenie okreslone przez Zamawiajacego w SIWZ, ktory
stanowi zafgcznik nr 6 do umowy, w liczbie co najmniej:.

a) w godzinach od 7:00 do 9:00 minimum jedna osoba
b) w godzinach od 9:00 do 17:00 minimum dwie osoby
c) w godzinach od 17:00 do 23:00 minimum jedna osoba

2. Obsada stanowisk pracy bedzie realizowana zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi,
w tym Kodeksem Pracy oraz innymi odpowiednimi krajowymi i unijnymi regulacjami
(przepisami) prawnymi.

3. Osoba wskazanaw § 1 ust. 3 umowy, bedzie swiadczy¢ ustuge w siedzibie Zamawiajgcego
lub na odlegtos¢. Prace na odlegtosc beda realizowane poprzez sie¢ teleinformatyczna, w
godzinach 08:00 — 16:00 w dni robocze.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do petnienia dyzuru telefonicznego, w zakresie ustug IT 24
godziny na dobe, siedem dni w tygodniu, poprzez nr telefonu przekazany przez
Zamawiajgcego, o ktorym mowa w § 1 ust. 10 pkt 1 umowy. W ramach dyzuru
telefonicznego Wykonawca przyjmowat bedzie wszelkie zgtoszenia Zamawiajacego
dotyczace swiadczenia przedmiotowej ustugi.

5. Wykonawca w czasie petnienia dyzuru telefonicznego, zapewnia obstuge dla systemoéw
i urzadzen opisanych w zafgczniku nr 68 i 6E do niniejszej umowy, w ramach ktérego
zobowigzuje sie do realizacji zgloszen w trybie i czasie okreslonym w zatqczniku nr 3 do
Umowy.

6. Wszelkie prace, takie jak: rozbudowa sieci, konserwacja urzadzen, ktérych nie mozna
odtaczy¢ w godzinach, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, itp., bedg wykonywane poza
czasem pracy wskazanym w ust. 1 (po wczesniejszym pisemnym uzgodnieniu), w celu
zachowania ciggtosci pracy Zamawiajacego.

7. Podstawa do rozliczenia prac, o ktorych mowa w ust. 6, bedzie protokoét rozliczenia prac
zatwierdzony przez Zamawiajacego.
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10.

11.

12.
13;

§3

Wynagrodzenie
Za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci cene ryczattowg w
kwocie netto zt (stownie ztotych: ), powiekszong o obowigzujaca
stawke podatku VAT na dzien wystawienia faktury.
Za nalezyte wykonanie ustugi za dany miesigc Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
miesieczne wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci netto zt (stownie
ztotych: szescdziesiat piec tysiecy dziewiecset dziewiecdziesiat dziewiec), powiekszone o
obowigzujaca stawke podatku VAT na dzien wystawienia faktury.
Wykonawca wystawiac bedzie fakture VAT kazdorazowo po zakonczeniu danego miesigca
kalendarzowego.
Podstawa do wystawienia faktur VAT bedzie protokdt nalezytego wykonania umowy za
dany miesigc, sporzadzony przez Wykonawce, zaakceptowany przez Zamawiajgcego wraz
z comiesiecznym zestawieniem zgtoszen w podziale na kategorie, o ktérych mowa w
zatqczniku 3 do umowy. Zestawienia zgtoszen przekazane zostang w formie papierowej i
elektronicznej na adres poczty elektronicznej uzgodniony w trybie roboczym.
Za prace okreslone w § 2 ust. 6 niniejszej umowy, Zamawiajacy zaptaci cene za 1 rbg w
wysokosci netto: zt (stownie: ), powiekszong o nalezny podatek VAT
w obowigzujacej stawce, z uwzglednieniem § 2 ust. 7.
W cenie, o ktérej mowa w ust. 5 zawierajg sie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
zamowienia w zakresie wskazanym w § 2 ust. 6 niniejszej umowy, w tym koszty dojazdow
do i od Zamawiajacego. Cena, o ktdérej mowa w ust. 5 nie zawiera kosztéw, o ktorych
mowa w § 3 ust. 10.
Liczona jest kazda rozpoczeta roboczogodzina. Przez ,,roboczogodzing” rozumie sie kazda
rozpoczeta godzine zegarowa jednego pracownika Wykonawcy wykonujacego ustuge.
Ptatnos¢, o ktorej mowa w ust. 5 bedzie dokonywana po wykonaniu zleconej ustugi, na
podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce po zakoniczeniu danego miesigca
kalendarzowego, w wysokosci odpowiadajacej liczbie roboczogodzin wykonania ustugi w
danym miesigcu przemnozonych przez ceng jednej roboczogodziny.
Podstawq wystawienia faktury, za wykonanie prac w zakresie, o ktérym mowa w § 2 ust.
6 umowy, bedzie podpisany przez strony umowy protokot odbioru ustugi, o ktérym mowa
w § 2 ust. 7.
Czesci uzyte do wykonania ustugi zapewni Zamawiajacy na zasadach opisanych w
zatgczniku nr 6A do umowy,
Ptatnos¢ Wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 oraz ust. 8 nastapi przelewem, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 30 dni od prawidtowego
doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.
Za dzient dokonania zapfaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Strony oswiadczajg, ze sg pfatnikami podatku od towarow i ustug uprawnionymi do
otrzymania faktur VAT i faktur korygujacych. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do
wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiajgcego.
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14.

15.

16.

17.

18.

Strony akceptujg wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF:
faktur, faktur korygujacych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 2174 ze zm.)
Faktury elektroniczne beda Zamawiajagcemu wysytane na adres e-mail: z
adresu e-mail Wykonawcy — (Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie w zakresie
wystawiania i doreczania faktur za posrednictwem portalu ,e-doc 24”. W przypadku
wystawiania i doreczania faktur za posrednictwem portalu ,e-doc 24" adres mailowy
Zamawiajgcego zostanie wskazany Wykonawcy przed podpisaniem Umowy).
Zamawiajacy oswiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Ustawy z
dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opodinieniom w transakcjach
handlowych (Dz. U. 2013 poz. 403 ze zm.).

Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku bankowego, na ktéry Zamawiajacy powinien
dokonywac wszelkich ptatnosci na podstawie niniejszej Umowy znajduje sie na
elektronicznym wykazie przedsiebiorcow prowadzonym przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej, tj. tzw. biafej liscie podatnikow. W przypadku, gdy Wykonawca
wskaze numer rachunku inny niz figurujacy na ww. biatej liscie podatnikow, Zamawiajacy
uprawniony jest do dokonania pfatnosci na rachunek bankowy wskazany na ww. liscie
niezaleznie od dyspozycji Wykonawcy w tym zakresie. W sytuacji, gdy na ww. biatej liscie
podatnikéw nie bedzie figurowac¢ numer rachunku Wykonawcy Zamawiajacy uprawniony
jest do wstrzymania ptatnosci do czasu otrzymania rachunku bankowego znajdujacego sie
na ww. liscie; tym samym termin pfatnosci faktury ulega odpowiedniemu przesunieciu i
rozpoczyna sie od otrzymania przez Zamawiajgcego od Wykonawcy rachunku bankowego
znajdujgcego sie na ww. liscie. W przypadku gdy Zamawiajacy dokona ptatnosci na numer
rachunku bankowego wskazany przez Wykonawce, a wskazany numer rachunku
bankowego nie znajdzie sie na tzw. biatej liscie, Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢
wszelkie szkody Zamawiajacego wynikajace z ww. dziatania lub zaniechania Wykonawcy.
Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o kazdorazowej zmianie ww.
adresow mailowych.

§4
Wykonawca zobowigzuje sie przez caty okres trwania umowy zapewni¢, przy wykonaniu
przedmiotowej umowy, osoby posiadajgce wymagane kwalifikacje (uprawnienia).
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ nie dopuszczenia do realizacji przedmiotu
umowy, osoby co do ktorej Zamawiajgcy stwierdzit zaniedbania w zakresie jakosci
wykonywanych przez nig czynnosci stanowigcych Przedmiot umowy lub w przypadku
naruszenia przez taka osobe innych warunkow Umowy lub przepiséw obowigzujacych u
Zamawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje sie do zapewnienia ciggtosci swiadczonych ustug, rowniez w
sytuacji opisanej w ust. 2.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia statego nadzoru i kontroli nad
wykonywaniem przez jego pracownikéw przedmiotu umowy tak, by Wykonawca
nieprzerwanie byt w stanie udzieli¢ osobie wyznaczonej do kontaktéw ze strony
Zamawiajacego petnej informacji na temat stanu realizacji Umowy.
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5. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania, w terminie 2 dni roboczych od zawarcia
umowy, listy oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace, ktére w siedzibie
Zamawiajgcego realizowac¢ beda przedmiotowg umowe. Lista winna zawierac¢ imie i
nazwisko danej osoby, wymiaru czasu pracy, a Wykonawca zobowigzany jest do
aktualizacji tej listy w przypadku zmiany oséb zatrudnionych.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji obowigzku zatrudnienia na
podstawie umow o prace poprzez zagdanie dowoddw potwierdzajacych zatrudnianie oséb,
w oparciu o umowe o prace. W odpowiedzi na zgdanie, Wykonawca przedstawi dowody
lub wyjasnienia zgdane przez Zamawiajgcego w terminie 2 dni roboczych od dnia
przekazania takiego zgdania. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na
podstawie umowy o prace,

2) zadania poswiadczonejza zgodnosc z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego
pracownika,

3) innych dokumentéw;

zawierajagcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji

zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko

zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o praceg, rodzaj umowy o prace

oraz zakres obowigzkow pracownika,

4) :adania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

5) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

§5
Kary umowne

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osob
wykonujacych w jego imieniu czynnosci zwigzanych z przedmiotem Umowy, w tym
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wystgpienie ewentualnych szkéd w mieniu
Zamawiajacego wyrzadzonych w ich wyniku.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez
Wykonawce w danym miesigcu jej sSwiadczenia, Zamawiajgcy naliczy kare umowng w
wysokosci 10% catkowitego miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym
mowa w § 3 ust. 2 umowy, za kazde stwierdzone przez Zamawiajacego niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy, lecz tacznie nie wiecej niz 50% wynagrodzenia
miesiecznego.

3. W przypadku stwierdzenia w protokole koricowym audytu, o ktorym mowa w § 7 ust. 3 pkt
5) umowy, iz ustuga wykonywana przez Wykonawce, na podstawie niniejszej umowy,
realizowana jest w sposob nienalezyty, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 1 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 umowy.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za odstgpienie od umowy przez

" Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci
10% wartosci umowy brutto, okreslonej § 3 ust. 1 umowy.
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5. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowna za niewykonanie obowigzku wykonania
czynnosci, o ktorych mowa w Zatgezniku nr 5 do umowy, w wysokosci 10% wartosci umowy
brutto, okreslonej § 3 ust. 1 umowy.

6. W przypadku opoznienia Wykonawcy w zakresie swiadczenia ustug, przekraczajacego limit
maksymalnego czasu okreslonego w zatgczniku nr 3 do umowy, Wykonawca zapfaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci:

1) 3% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 umowy, za kazdg rozpoczeta
krotnosc przekroczenia czasu reakcji opisang w zafgczniku nr 3 do umowy,

2) 4% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 umowy, za kaida rozpoczeta
godzine przekroczenia czasu usuniecia awarii opisang w zafgczniku nr 3 do umowy,
priorytet od A do C.

3) 4% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 umowy, za kazde rozpoczete 24
godziny przekroczenia czasu usuniecia awarii opisane w zafgczniku nr 3 do umowy,
priorytet D.

7. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za niewykonanie obowigzku
okreslonego w § 1 ust. 9 pkt 1 umowy, w wysokosci 10% wartosci umowy brutto, okreslonej
§ 3 ust. 1 umowy.

8. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za niewykonanie obowigzku
okreslonego w § 1 ust. 9 pkt 2 umowy, w wysokosci 10% catkowitego miesiecznego
wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 umowy. Przy czym dla
prawidtowe] realizacji umowy, do czasu uzyskania czasowych kart identyfikacyjnych, o
ktorych mowa w § 1 ust. 9 pkt 2 umowy, Wykonawca, zgodnie z Instrukcjg Przepustkowg
Zamawiajacego, stanowigca zafgcznik nr 9 do umowy, korzystac¢ bedzie z odpfatnej asysty.

9. Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia kar umownych w wysokosci 5% catkowitego
miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 umowy, za
kazdy stwierdzony przypadek naruszenia, w przypadku naruszenia przez Wykonawce
obowigzku zatrudniania oséb w oparciu o przepisy prawa pracy. Kara przystuguje takie w
przypadku braku przedstawienia przez Wykonawce dokumentéw potwierdzajacych
zatrudnienie osob na podstawie umowy o prace w terminie wskazanym w Umowie

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcania kar umownych w pierwszej kolejnosci
z comiesiecznego wynagrodzenia przystugujacego wykonawcy oraz z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy-

14, Kary okreslone w niniejszym paragrafie, dla kazdej ze Stron osobno, podlegaja
miesiecznej kumulacji w przypadku tagcznego wystagpienia zdarzern w danym miesigcu, z tym
ze taczna wartosc kar umownych oraz odsetek naliczonych nie przekroczy wartosci 50%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy.

12, Ponadto Zamawiajgcemu, poza karami umownymi, przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania uzupetniajacego z tytutu szkody poniesionej w zwigzku z nie wywigzaniem
sie Wykonawcy z ustugi objetej przedmiotem umowy, o wartosci przekraczajgcg wysokosc
zastrzezonych kar.
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§6

1. Wykonawca nie ma uprawnien do skladania zadnych oswiadczen w imieniu
Zamawiajgcego, zaciggania zobowigzan finansowych, poza wynikajacymi z niniejszej
umowy oraz po ewentualnym uprzednim uzyskaniu pisemnego petnomocnictwa
Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnos¢ informacji technicznych,
technologicznych,  ekonomicznych, finansowych, handlowych, prawnych i
organizacyjnych, ktére uzyskat od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy
i nie ujawniac tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, zarowno w
okresie realizacji niniejszej umowy, jak i po jej zakonczeniu.

3. Woykonawca zobowigzuje sie wykorzystywac informacje, o ktérych mowa w ust. 2,
wytgcznie w celu nalezytego wykonania Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje sie podjac wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zadne
informacje chronione i poufne nie zostang w zaden sposob (celowy czy tez przypadkowy),
ujawnione zaréwno w catosci, jak i w czesci, osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego
wyraznego upowaznienia Zamawiajgcego.

5. Woykonawca zobowigzuje sie nie kopiowac, nie powiela¢ ani w jakikolwiek sposéb nie
rozpowszechnia¢ jakichkolwiek czesci informacji okreslonych w ust. 2, z wyjatkiem
uzasadnionej potrzeby do celdw okreslonych ust. 3, przy spetnieniu warunku z ust. 4.

6. Obowigzek zachowania tajemnicy danych Zamawiajgcego, dotyczy w szczegélnosci
informacji prawnie chronionych, ktére to informacje Wykonawca uzyska w trakcie lub w
zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich utrwalenia lub
przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu
elektronicznego, o ile informacje takie nie s3 powszechnie znane, badz obowigzek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen sadow lub decyzji
odpowiednich wtadz. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia
niniejszej Umowy, ani jej tres¢ w zakresie okreSlonym obowigzujacymi przepisami prawa.

7. Naruszenie obowigzku zachowania poufnosci, o ktéorym mowa w niniejszym paragrafie,
skutkowa¢ bedzie obowigzkiem zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci
dwukrotnosci wynagrodzenia miesiecznego brutto okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy, za
kazdy przypadek naruszenia, co nie uchybia mozliwosci dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysokosc zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych.

§7
Kontrola jakosci i audyty

1. Jakosc Ustug swiadczonych w ramach Umowy, podlegac bedzie statej kontroli.
Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia kontroli jakosci Ustug swiadczonych przez
Wykonawce w ramach niniejszej Umowy, w kazdym czasie obowigzywania Umowy.

3. W trakcie obowigzywania Umowy, Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzenia audytu
poziomu bezpieczerstwa Systemu Informatycznego (tj. oprogramowania, sprzetu
objetego niniejsza umowg, ochrony danych osobowych). Audyty bezpieczenstwa moga
by¢ dokonywane przez Zamawiajacego z nastepujacymi zastrzezeniami:
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1)

4)
5)

Audyty moga by¢ wykonywane nie czesciej niz dwa razy w catym okresie
obowigzywania Umowy;

Zamawiajacy zobowigzany jest na co najmniej 2 tygodnie przed planowanym terminem
audytu poinformowac Wykonawce o zamiarze jego przeprowadzenia i planowanym
zakresie.

Zmiana planowanego terminu audytu mozliwa jest za obustronng zgodg Stron jedynie
w sytuacji, gdy zaistnieje konflikt planowanego terminu audytu z innymi,
zaplanowanymi wczesniej zdarzeniami w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.
Koszty przeprowadzania audytow obcigzajg Zamawiajacego.

Audyt kazdorazowo konczy sie sporzagdzeniem protokotu konncowego audytu.

§8

Ubezpieczenie

Wykonawca zobowigzuje sie do okazania Zamawiajgcemu i utrzymania przez caty okres
realizacji umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (deliktowej i kontraktowej) za
szkody osobowe i rzeczowe z tytutu prowadzonej dziatalnosci i uzytkowanego mienia z
suma gwarancyjna nie nizsza niz 2 000 000,00 PLN (stownie ztotych: dwa miliony 00/100)
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.®

1) Ponadto ochrona ubezpieczeniowa powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce

rozszerzenia:
a) odpowiedzialnosc cywilng za produkt lub ustuge (bez mozliwosci sublimitowania tego
ryzyka),
odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody zaistniate po odbiorze, powstate w wyniku
wadliwosci robot i ustug (bez mozliwosci sublimitowania tego ryzyka),
c) odpowiedzialno$¢  wzajemng  obejmujaca  Zamawiajacego, Wykonawce,
Podwykonawcow (bez mozliwosci sublimitowania tego ryzyka), — (o ile takie prace sq

b

—

objete Przedmiotem Umowy),

d) odpowiedzialno$¢ cywilng Podwykonawcow (w tym dalszych podwykonawcéw), z
prawem regresu, dziatajacych w imieniu i na rzecz generalnego wykonawcy (bez
mozliwosci sublimitowania tego ryzyka) — (o ile takie prace sq objete Przedmiotem
Umowy),

e) szkody we wszelkiego rodzaju instalacjach, w tym podziemnych, z sublimitem nie
nizszym niz 1 000 000,00 PLN (stownie ztotych jeden milion),

f) czyste straty finansowe (bez mozliwosci sublimitowania tego ryzyka),

g) szkody w rzeczach przekazanych w celu wykonania obrdébki, naprawy i innych
czynnosci (bez mozliwosci sublimitowania tego ryzyka),

h) szkody podczas prac tadunkowych sublimitem nie nizszym niz 1 000 000,00 PLN
(stownie ztotych jeden milion),

5 w przypadku, gdy z jednym wykonawcq zostanie zawarta umowa w zakresie obu czesci
postepowania, zamawiajgcy dopuszcza, aby wykonawca przedstawif jedng polise na caty
zakres swiadczonych ustug dla obu czesci i na limit odpowiedzialnosci wskazany w §8 umowy
dla czesci ll.
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i) Klauzula Reprezentantow (bez mozliwosci sublimitowania tego ryzyka),

2) Dodatkowo umowa nie moze zaktadac ponizszych wytaczen:

a) szkod w zwigzku z przerwg w dziatalnosci oraz szkod nastepczych po szkodzie
majatkowej,
b) kar umownych (posrednich) natozonych na poszkodowanego przez kontrahentow

3) Wykonawca nie pozniej niz w dniu podpisania umowy przedstawi Zamawiajagcemu
polise, o ktérej mowa powyzej celem uzyskania akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do przediozenia Zamawiajagcemu na jego zadanie kopii
wznowionych polis.

4) W przypadku nieprzedstawienia takich polis w terminie 3 dni od dnia otrzymania
zgdania Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej na rzecz
Zamawiajgcego w kwocie 10% wartosci brutto Umowy, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania noty obcigzeniowej, na rachunek bankowy w niej wskazany.

2. Dodatkowo zadna z polis ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nie moze miec
ograniczenia co do szkéd wyrzadzonych:

1) podczas prac na lotnisku w odniesieniu do lotnisk i statkéw powietrznych
2) w podziemnych oraz naziemnych instalacjach oraz powstatych na skutek wibracji
(o ile takie prace s3g objete Przedmiotem Umowy).

3. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie franszyzy/udziatu wtasnego dla szkéd rzeczowych
nie wyzszej niz 10 000 PLN oraz 10% max 50.000 PLN dla czystych strat finansowych i
szkdd nastepczych.

4. Zamawiajacy dopuszcza zawarcie ochrony ubezpieczeniowej, o ktorej mowa ust. 1, w
ramach polisy OC dziatalnosci ogolnej z rozszerzeniem o stosowng klauzule dziatalnosci IT
lub w ramach dedykowanej polisy OC zawodowej podmiotow swiadczacych ustugi IT (Pl).

5. Zakres ubezpieczenia wskazany w § 8 jest obligatoryjny, o ile dane czynnosci bedg
wykonywane w ramach przedmiotowego zamowienia. Modyfikacje zakresu wymaganego
ubezpieczenia sg dopuszczalne w sytuacji, gdy zmianie ulegnie zakres swiadczonych ustug.
W sytuacji zmiany zakresu wymaganego ubezpieczenia, stosowne zmiany do umowy
zostang wprowadzone w formie pisemnej.

§9

Zasady ochrony danych osobowych
1. Kaida ze Stron oswiadcza, e jest administratorem w rozumieniu art. 4 ust. 7
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej: RODO) danych osobowych, osdb wskazanych w Umowie, jako osoby
reprezentujace Strone, w tym osob wymienionych w Dokumentach rejestrowych, jak
rowniez kontaktowe lub odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych zadan wynikajacych
z Umowy i zobowigzuje sie udostepnic je drugiej Stronie w nastepujacym zakresie: imie i

nazwisko, petniona funkcja, adres e-mail, numer telefonu.

58 /102



Nr referencyjny/znak sprawy: P-096/22

2. Kazdaze Stron bedzie przetwarzac dane, o ktorych mowa powyzej, do celow wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesdw obejmujacych wykonanie Umowy, ustalenie,
dochodzenie lub obrone roszczen prawnych wynikajacych z Umowy lub z nig zwigzanych.

3. Kazda ze Stron zobowigzana jest do przetwarzania danych osobowych otrzymanych od

- drugiej Strony zgodnie z prawem, w tym w szczegélnosci z RODO.

4. Strony zobowigzuja sie do poinformowania oséb wskazanych przez nie jako osoby do
kontaktu oraz inne wskazywane przez siebie osoby, ktérych dane beda przetwarzane w
zwigzku z realizacja Umowy, o tresci klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania
danych osobowych, przekazanej przez drugg Strone. Klauzula informacyjna
Zamawiajgcego, o ktorej mowa powyiej, dotyczgca przetwarzania danych osobowych
znajduje sie na stronie internetowej www.modlinairport.pl. oraz stanowi zatgcznik nr 13 do
niniejszej umowy. Klauzula informacyjna Wykonawcy stanowi zafqcznik nr 14 do
niniejszej umowy.

5. Zamawiajacy powierza Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania
danych osobowych w zwiazku z realizacjq niniejszej Umowy, na podstawie Umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zafgcznik nr 4 do niniejszej
umowy.

§10
Zabezpieczenie naleizytego wykonania umowy
1. Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 5% wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1
umowy, to jest w kwocie zt (stownie: ).

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostato wniesione przed zawarciem umowy
w formie ...

3. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy.

4. Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu Zamawiajgcy przechowuje na oprocentowanym
rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu wraz z
odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej
za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

5. Zabezpieczenia wniesione w innej formie niz pienigdz, powinny by¢ zaopatrzone w
klauzule, ze gwarant zobowigzuje sie dokonac¢ wptaty do wysokosci sumy gwarancyjnej na
pierwsze pisemne zgdanie Zamawiajgcego — bezwarunkowo i bezzwtocznie. Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy musi by¢ wykonalne na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

6. Zamawiajacy dokona zwrotu 100 % zabezpieczenia w ciggu 30 dni od dnia wykonania
Zamowienia i uznania go za nalezycie wykonane.

7. Warunki zmiany formy oraz zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

1) W trakcie realizacji umowy, za zgodg Zamawiajgcego, Wykonawca moze dokona¢é
zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub kilka form, ktére wskazat Zamawiajagcy w
SIWZ.
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2) Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem cigglosci
zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

§11
Odstgpienie, rozwigzanie umowy

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o nastepujgcych okolicznosciach:

1) wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy;
w takim przypadku Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z
tytutu wykonanej czesci Umowy;

2) niezapewnienia przez Wykonawce odpowiedniej jakosci sSwiadczonej Ustugi
lub nie wywigzania sie z postanowien Umowy, pomimo uprzedniego pisemnego
wezwania go przez Zamawiajgcego i wyznaczenia odpowiedniego terminu do usuniecia
takich naruszen;

3) ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub likwidacji Wykonawcy;

4) wydania nakazu zajecia majgtku Wykonawcy;

5) nierozpoczecia przez Wykonawce swiadczenia Ustugi w terminie wskazanym w § 15
ust 2 umowy;

6) nieuzasadnionego przerwania przez Wykonawce wykonywania Umowy, w sytuacji
w ktorej przerwa trwa dtuzej niz 2 dni kalendarzowe nastepujace po sobie, przy czym
za przerwanie wykonania Umowy uwaza sie brak umownej liczby oséb ze strony
Wykonawcy, w czasie trwania catej zmiany, w siedzibie Zamawiajgcego.

7) Niewywigzywania sie z obowigzku zatrudniania os6b, o ktorych mowa w § 1 ust. 3
i § 2 ust. 1 pkt 1 Umowy, na podstawie przepisow prawa pracy lub niepoddania sie
kontroli takiego zatrudnienia.

8) Niewywigzanie sie z obowigzku uczestniczenia w procesie przekazywania przez
dotychczasowego wykonawce obowigzkéw i zakresu czynnosci wynikajgcych zumowy,
o ktérym to obowigzku mowa w § 1 ust. 9 pkt 3 umowy.

2. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, w sytuacji gdy Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci,
nie bedzie mogt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy. Oswiadczenie
Wykonawcy o odstgpieniu winno by¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia od Zamawiajgcego.

3. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia i powinno zawierac uzasadnienie.

4. Zamawiajacy w razie odstgpienia od Umowy z przyczyn nielezgcych po stronie Wykonawcy,
obowigzany jest do dokonania zaptaty czesci wynagrodzenia za Ustuge, ktora zostata
wykonana do dnia odstgpienia.

5. Zamawiajagcy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razgcego naruszenia istotnych warunkdéw realizacji Umowy, za ktore Strony uznajg w
szczeg6lnosci nastepujace sytuacje: ' '
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1) niepodjecie przez Wykonawce realizacji Umowy w terminie wskazanym w § 15 ust 2.
Umowy,

2) niewykonywanie Umowy zgodnie z jej postanowieniami lub nienalezyte wykonywanie
Umowy przez Wykonawce mimo co najmniej trzech pisemnych wezwan
Zamawiajacego do usuniecia uchybien;

3) przerwanie realizacji Ustugi przez Wykonawce;

4) negatywna ocena dziatalnosci Zamawiajacego, dokonana przez uprawnione podmioty
zewnetrzne, mogaca mie¢ wpltyw na dziatalnos¢ Zamawiajacego, zwigzana z
dziataniami Wykonawcy;

5) nienalezyte wykonywanie Umowy przez Wykonawce, skutkujgce zagrozeniem
dla dziatalnosci lotniska, jego bezpieczenstwa lub bezpieczenstwa pasazeréw lub oséb
niebedacych pasazerami;

6) umyslne wyrzadzenie szkody Zamawiajagcemu przez Wykonawce, w tym osobe
wykonujgcg Przedmiot Umowy w imieniu Wykonawcy, lub wspoétdziatanie z osoba
wyrzgdzajacqy szkode Zamawiajgcemu.

§12
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany postanowiert Umowy mogg nastgpic¢ jedynie za zgodq obu Stron na pismie,
pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku ograniczen, obostrzen, badz ich konsekwencji, wynikajacych z wystgpienia
stanu epidemii, spowodowanego chorobami zakaznymi i wywotanych nimi sytuacjami
kryzysowymi oraz zmian dotyczgcych uwarunkowan ruchu lotniczego na terenie
Mazowieckiego Portu Lotniczego Warszawa Modlin Sp. z 0.0, Strony za obustronng zgodg
mogga dokonac zmiany umowy w zakresie sposobu i zakresu realizacji przedmiotu umowy,
sposobu wynagrodzenia, wydtuzenia termindéw pfatnosci, zmiany terminéw realizacji
niniejszej umowy.

3. Strony zobowigzane sg niezwfocznie poinformowac sie wzajemnie o kazdej zmianie swoich
danych, w szczegélnosci oséb uprawnionych do reprezentowania, rachunku bankowego,
adresu siedziby. W razie zaniedbania tego obowigzku doreczenia na adres wskazany w
umowie bedg skuteczne.

§13
Podwykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé zakres rzeczowy, objety niniejszg umowa,
w nastepujacy sposob:
1) przy udziale podwykonawcow w zakresie —
2) przez Wykonawce osobiscie w zakresie pozostatej czesci umowy.
2. Wykonawca zawrze umowy z podwykonawcami na zakres wymieniony w ust. 1 pkt 1.
3. Ewentualne rozszerzanie zakresu podwykonawstwa poza zakres wskazany w ust. 1 jest
mozliwe wytgcznie za pisemng zgoda Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.
4. Warunki wspb’fpracy miedzy Wykonaw‘ca a podwykonawcami:
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1) powierzenie do realizacji zamowienia dodatkowemu(ym) podwykonawcy(om), zmiana
podwykonawcy(oéw) lub zmiana zakresu prac powierzonych podwykonawcy(om),
dopuszczalna jest wytgcznie po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajacego;

2) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze podwykonawca(y) wskazany(i) przez
Wykonawce nie bedzie(g) powierzat(li) wykonania catosci lub czesci powierzonych
jemu (im) prac dalszym podwykonawcom, chyba ze Wykonawca uzyska od
Zamawiajacego pisemng zgode na takie powierzenie.

5. W kazdym przypadku korzystania ze $wiadczen podwykonawcy(ow) Wykonawca ponosi
petng odpowiedzialnos¢ za wykonywanie zobowigzan przez podwykonawce(ow), jak za
wiasne dziatania lub zaniechania.

6. W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy - dotyczy podmiotu, na ktérego
zasoby Wykonawca powotywat sie w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu - Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany
inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetfnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o
udzielenie zamodwienia.

§14
Osoby odpowiedzialne za wspétprace
1. Osobamiodpowiedzialnymi za wspotprace przy realizacji umowy s3:

a) ze strony Zamawiajgcego: p. ..coceerr, tel e, ; e-mailt . OTAZ P; wssrvans ;
tel v ,e-Mail e
b) ze strony Wykonawcy: p. , tel. , e-mail:

2. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego i niezwlocznego powiadamiania sie na pismie o
zaistniatych przeszkodach w wypetnianiu wzajemnych zobowigzan w trakcie
wykonywania przedmiotu umowy. Strony ustalajg nastepujacy sposéb dokonywania
zawiadomien:

1) adres Zamawiajacego do doreczen:
Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0.
ul. Gen. Wiktora Thommee 1 A, 05-102 Nowy Dwor Mazowiecki
Tel.: +48 22 346-40-00, Faks: +48 22 346-40-05,
e-mail: info@modlinairport.pl
2) adres Wykonawcy do doreczen:

3) Nie powiadomienie o zmianie adresu przez strone skutkuje domniemaniem, ie
przestane listem poleconym pisma na ostatni adres zostaty dorgczone.

§15
Terminy realizacji umowy
Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania przez obie Strony.
W celu petnego poznania specyfikacji $wiadczonej ustugi i potrzeb Zamawiajgcego,
w terminie nie pézniejszym niz na 14 dni przed rozpoczeciem okresu, o ktérym mowa
w ust. 3 ponizej, Wykonawca zobowigzany jest do uczestniczenia wraz z Zamawiajacym w
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procesie przekazywania przez dotychczasowego Wykonawce obowigzkéw i zakresu
czynnosci wynikajacych z umowy.

Ustuga swiadczona bedzie nieprzerwanie w okresie od dnia 01.03.2023 r. do 28.02.2024 r.,
tzw. ptatny okres swiadczenia ustugi.

§16
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wpykonawca zapewnia, ze wszelkie rezultaty jego prac wykonywanych na podstawie
Umowy beda wolne od wad prawnych; w szczegélnosci zapewnia, iz rozporzadzanie i
korzystanie przez Zamawiajgcego, jego licencjobiorcow lub nastepcéw prawnych z
utworéw dostarczonych przez Wykonawce nie bedzie naruszac¢ jakichkolwiek praw
Wykonawcy oraz osob trzecich, w szczegdlnosci przystugujacych takim osobom
osobistych lub majatkowych praw autorskich, tajemnicy przedsiebiorstwa, praw
wiasnosci przemystowej lub dobr osobistych.

2. W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig jakiegokolwiek roszczenia zwigzanego z wada
prawng jakiegokolwiek utworu dostarczonego przez Wykonawce, Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce o tym fakcie i o takich roszczeniach, a Wykonawca podejmie
niezbedne dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i poniesie koszty z tym zwigzane. W
szczegolnosci, w przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powoddztwa z tytutu
naruszenia praw osoby trzeciej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze
strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencjg uboczna po
stronie Zamawiajacego oraz pokryje wszelkie koszty i odszkodowania zwigzane z obrong
przed roszczeniami, w tym koszty sadowe, koszty obstugi prawnej, w tym zastepstwa
procesowego poniesione przez Zamawiajgcego lub inny podmiot uprawniony i wszelkie
koszty zwigzane z prowadzeniem postepowania ugodowego, w tym koszty ugody.

3. Wpykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do
utworéw dostarczonych przez niego w ramach realizacji Umowy, a takie osoby
uprawnione do wykonywania takich praw, nie beda ich wykonywaé w stosunku do
Zamawiajacego, jego nastepcow prawnych i licencjobiorcow.

4. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego majatkowe prawa autorskie do wszystkich
utworéow powstatych w ramach Umowy, w tym do poprawek powstatych w ramach
naprawy btedow w okresie gwarancji:

1) w odniesieniu do utworow stanowigcych programy komputerowe na polach

eksploatacji obejmujacych:

a) trwafe i czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i
w jakiejkolwiek formie, zwielokrotnianie Kodu Zrédtowego i ttumaczenie jego
formy,

b) ttumaczenie, przystosowanie, zmiana ukitadu, modyfikacje, rozbudowa i
jakiekolwiek inne zmiany w utworach, w tym zmiany w Kodzie Zrédtowym,

c) rozpowszechnianie, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem
utworéw lub ich kopii;
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7.

2)

d)

e)

f)

wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie, w
tym wykorzystywanie w celu zbierania, przesyfania, udostepniania i usuwania
danych;

wprowadzanie do sieci, w tym sieci Internet i Intranet;

rozpowszechnianie i korzystanie przez nielimitowana liczbe uzytkownikéw
jednoczesnie oraz dysponowanie;

w odniesieniu do utworow, ktére nie stanowig programow komputerowych na polach

eksploatacji obejmujacych:

a)

b)

f)

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania — wytwarzanie dowolng technika
egzemplarzy utwordw, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych dany utwér
utrwalono — wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarza,

w zakresie rozpowszechniania utworéw w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 lit. b
— publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworéw w taki sposéb, aby
kazdy mdgt miec do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
dowolnego wykorzystywania utwordow lub ich dowolnych czesci, w szczegélnosci
do prezentacji, tgczenia fragmentéow z innymi utworami, sporzadzania wersji
obcojezycznych,

wprowadzanie utworéw do pamieci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym
do Internetu i Intranetu,

dowolnego przetwarzania utworow, w tym adaptacji, modyfikacji,
wykorzystywania ich jako podstawy lub materiatu wyjsciowego do tworzenia
innych utwordw w rozumieniu przepisow ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wytaczne prawo do zezwalania na wykonywanie
zaleznych praw autorskich do opracowan, w tym adaptacji lub przerébki, utworéw
stworzonych w ramach realizacji Umowy (tj. do rozporzgdzania i korzystania z takich
opracowan), na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w ust. 4.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastgpi z chwila:

podpisania kazdorazowo przez Strony Protokotu Odbioru Wydania, w odniesieniu do
Oprogramowania i Dokumentacji oraz innych utwordow powstatych w wyniku realizacji
Wydan;

zainstalowania na srodowisku produkcyjnym poprawki w ramach realizacji Gwarancji;

1)

2)
3)

przekazania Zamawiajagcemu materiatow szkoleniowych dla realizowanych Szkolen.
W przypadku utwordw, ktére podlegajg procedurze Odbioru, od momentu ich
przekazania Zamawiajagcemu do chwili przeniesienia autorskich praw majatkowych,
zgodnie z ust. 4-6, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu wytacznej licencji na korzystanie
z tych utworéw na polach eksploatacji, o ktéorych mowa w ust. 4.
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8. Zchwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych do utwordow stworzonych w ramach
Umowy Zamawiajacy udziela Wykonawcy niewytacznej licencji na korzystanie z tych
utworow:

1) na polach eksploatacji wskazanych w ust. 4;

2) wytacznie w celu i w zakresie niezbednym do realizacji zobowigzan wynikajacych z
Umowy;

3) na czas oznaczony: od momentu przeniesienia autorskich praw majatkowych na
Zamawiajacego do danego utworu do momentu wygasniecia Umowy na jakiejkolwiek
podstawie, w zakresie w jakim poszczegolne obowigzki Wykonawcy do utworu miaty
zastosowanie.

9. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc realizacji Umowy z wykorzystaniem oprogramowania
standardowego (oprogramowanie podmiotu trzeciego), o ile Wykonawca otrzyma
pisemng zgode Zamawiajgcego na ten sposob realizacji Umowy. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia Zamawiajacemu licencji na to
oprogramowanie na warunkach wskazanych w ust. 4 i 5, w ramach wynagrodzenia
wskazanego w § 10 ust. 1 Umowy, przy czym za Zamawiajgcego w tym ustepie uznaje sie
wszystkie spotki z grupy Innogy a takze podwykonawcow realizujacych dziatania na rzecz
Zamawiajgcego w oparciu o System.

§17
KOD ZRODtOWY

1. Kod Zrédtowy tworzony w ramach Umowy bedzie umieszczany i przechowywany w
Repozytorium Zamawiajgcego.

2. W Repozytorium musi si¢ kazdorazowo znajdowa¢ Kod Zrédtowy aktualny wzgledem Kodu
Zrédtowego zainstalowanego na Srodowisku Produkcyjnym.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest swiadomy, ze Repozytorium jest wykorzystywane przez
Zamawiajacego takze w innych projektach niz realizacja Umowy i ze mogg by¢ w nim
przechowywane materialy stanowigce przedmiot praw Zamawiajgcego lub oséb trzecich,
wobec czego Wykonawca zobowigzuje sie nie zapoznawac sie, ani nie korzystac z takich
materiatdw, nawet gdyby zaistniata dla niego taka techniczna mozliwosc.

4. Wykonawca oswiadcza, ze jest swiadomy i wyraza zgode na to, ze Zamawiajacy bedzie
uprawniony w dowolny sposob korzystac i rozporzadzac znajdujagcym sie w Repozytorium
Kodem Zrédfowym na polach eksploatacji oraz w zakresie praw zaleznych, o ktérych mowa
w § 16 Umowy, w tym eksportowac go do dowolnego formatu, modyfikowaé —
samodzielnie lub z pomocg podmiotéw trzecich — oraz udostepnia¢ Kod Zrédtowy osobom
trzecim. Wykonawca zobowiazuje sie, ze Kod Zrédiowy nie bedzie opatrzony zadnymi
zabezpieczeniami technicznymi uniemozliwiajgcymi lub  utrudniajgcymi  odczyt i
zapisywanie Kodu Zrodtowego oraz korzystanie przez Zamawiajacego z powyiszych
uprawnien w jakikolwiek inny sposéb.

5. Wykonawca, umieszczajac w Repozytorium Kod Zrédtowy, bedzie umieszczat w nim takze:
1) skrypty kompilacyjne i uruchomieniowe, pliki konfiguracyjne i instrukcje kompilacji

. oraz niezbedng Dokumentacje pozwalajgca na rozwijanie Kodu Zrodiowego przez
Zamawiajacego lub inne podmioty, ktérym Zamawiajacy takie czynnosci powierzy;
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2) kompletny narzedzi programistycznych, bibliotek (z licencjg na korzystanie z nich, o ile
majg zewnetrzny charakter) i innych elementow niezbednych do doprowadzenia
takiego Kodu Zrodtowego do formy wykonywalnej. Ponadto na zagdanie
Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajgcemu lub osobie
wskazanej przez Zamawiajgcego dodatkowych informacji niezbednych do
doprowadzenia danego Kodu Zrédtowego do formy wykonywalnej;

3) komentarze, w szczegolnosci komentarze umieszczone w trakcie realizacji Umowy
(Wykonawca nie bedzie usuwat komentarzy oraz innych informacji technicznych z
Kodu Zrédtowego, przed jego umieszczeniem w Repozytorium).

6. Wykonawca jest zobowigzany do samodzielnego pobierania z Repozytorium
odpowiedniego Kodu Zrédtowego potrzebnego do naleiytej realizacji Umowy.

§18
Postanowienia koricowe
1. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze stron.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie znajdujag w
szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020
r. poz. 1740, 2320).
3. Wierzytelnosci wynikajace z umowy nie mogg by¢ przedmiotem przelewu bez zgody
Zamawiajgcego udzielonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
4. W przypadku wystapienia kwestii spornych, spory bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
5. Zatacznikami do umowy s3 i stanowia jej integralng czesc:
1) Zatacznik nr 1 — Dokument rejestrowy Zamawiajgcego
2) Zatacznik nr 2 — Dokument rejestrowy Wykonawcy
3) Zatacznik nr 3 — Procedura zgtaszania i odbioru awarii
4) Zatacznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
5) Zatacznik nr 5 — Procedura zdania systemow
6) Zatacznik nr 6 — Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia postepowania nr P-
096/22 bez zatacznikéw
7) Zataczniku nr 6A — Opis przedmiotu zamoéwienia dla czesci 1
8) Zataczniku nr 6B — Czesc | Plan sytuacyjny
9) Zataczniku nr 6C — Czesc | Urzadzenia i systemy — Publiczna
10) Zatgczniku nr 6D — Czesc | Planowane zakupy i inwestycje w roku 2022
11) Zataczniku nr 6E — Czes¢ | Urzadzenia_i_systemy_NIEJAWNA
12) Zatgczniku nr 6F — Czesc | Priorytety_systemow_NIEJAWNA
13) Zataczniku nr 6G — Czes¢ | Wykaz dokumentacji NIEJAWNA
14) Zataczniku nr 6H — Czes$¢ | Licencje terminowe na oprogramowanie NIEJAWNA
15) Zatgczniku nr 61 — Cze$¢ | Wykaz drukarek NIEJAWNA
16) Zataczniku nr 6) — Czes$¢ | Wykaz_gwarancji_na_komputery NIEJAWNA

17) Zataczniku nr 6K — Czes¢ | Wykaz_oprogramowania_NIEJAWNA
18) Zataczniku nr 6L — Czes¢ | Wykaz_sprzetu_NIEJAWNA
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19) Zataczniku nr 6t — Czesc¢ | Decyzja Ministra Infrastruktury z dnia 03.04.2021 r.
NIEJAWNA

20) Zatacznik nr 7 — Oferta Wykonawcy

21) Zatacznik nr 8 — Cennik optat ustug pozalotniczych (Cennik szkolen) na CD

22) Zatacznik nr 9 — Instrukcja przepustkowa Portu Lotniczego Warszawa/Modlin na CD

23) Zatacznik nr 10 — Procedura kontroli pojazdow dziatajacych w PRN lub jego poblizu na
CcD

24) Zatacznik nr 11 — Procedura prowadzenia prac na lotnisku na CD

25) Zatacznik nr 12 — Zarzadzenie 2, ws. bezpieczenstwa, ochrony i przepisow
porzgdkowych na terenie Portu Lotniczego WM na CD

26) Zatacznik nr 13 - Klauzula informacyjna Zamawiajacego

27) Zatacznik nr 14 — Klauzula informacyjna Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 3 do umowy dla cz.1
Procedura zgtaszania i odbioru awarii

W przypadku wystapienia zgtoszenia Wykonawca zobowigzany jest do ich niezwtocznego
zrealizowania w trybie i terminach wskazanych w niniejszej procedurze.

I. Obstuga zgtoszen odbywac sie bedzie wedtug ponizszych zapisow:

1. Zamawiajacy po stwierdzeniu usterki zawiadamia Wykonawce mailem na adres:
.............. lub telefonicznie (glosowo) na numer: ............. (udostepnione przez
Zamawiajacego).

2. Priorytetyzacje systemow ze wzgledu na kategorie zgtoszen zawiera Zatgcznik nr 6F do
umowy

3. Czas reakcji biegnie od chwili wystania zawiadomienia do Wykonawcy do momentu
potwierdzenia (e-mail — zawsze, a dodatkowo sms — dla priorytetu od A do C) przez
Wykonawce otrzymania zgtoszenia.

4. Wykonawca uzyskawszy we wtasnym zakresie informacje o potrzebie realizacji prac
przystepuje niezwlocznie do ich realizacji z zachowaniem termindéw okreslonych w
tabeli nr 1 oraz jednoczesnie zgtasza ten fakt Zamawiajgcemu

5. W kazdym z przypadkow zgtoszenia opisanych w ust. 1i 2 czas naprawy liczony jest od
czasu dokonania pierwszego zgtoszenia niezaleznie od sposobu jego realizacji.

6. W przypadku koniecznosci dokonania naprawy oprogramowania badi urzadzen
bezposrednio u podmiotu posiadajgcego prawa autorskie lub innego uprawnionego
podmiotu serwisowego, wowczas do czasu naprawy nie wlicza sie okresu oczekiwania
przez Wykonawce na s$wiadczenie producenta/serwisu ktére konieczne jest do
usuniecia awarii. Zdanie poprzednie nie zwalnia Wykonawcy z obowiagzku zapewnienia
rozwigzania zastepczego o ile jest mozliwe. Okres oczekiwania przez Wykonawce na
$wiadczenie producenta oprogramowania badz sprzetu winien byc przez Wykonawce
udokumentowany pod rygorem nieudokumentowanego braku usuniecia awarii.

7. W przypadku koniecznosci dokonania zakupu przez Zamawiajgcego niezbednego do
naprawy oprogramowania lub urzadzen przy udziale Wykonawcy wowczas do czasu
naprawy nie wlicza sie okresu do zakonczenia dostawy.

8. Wykonawca ze wzgledu na specyfike funkcjonowania i prowadzenia dziatalnosci przez
Zamawiajgcego ma obowigzek uwzglednic przy planowaniu i wykonaniu prac z zakresu
usuwania usterek koniecznos¢ dostosowania sie do czasu i trybu realizacji prac w
sposob nie zaktdcajacy normalnego dziatania Zamawiajgcego.

9. Woykonawca w przypadku zgtoszenia kategorii A lub B informuje o awarii osobe
odpowiedzialng za wspotprace przy realizacji Umowy na etapie naprawy oraz po
zakonczeniu prac.

10. Klasyfikacja kategorii zgtoszen w zakresie urzadzen, systemdw i technologii
zastosowanych u Zamawiajgcego oraz zalecen administratorskich zostata ujeta w
Tabeli nr 1, czas reakcji i naprawy liczony jest od momentu przekazania informacji o
zgtoszeniu.
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Tabela

nrl

7Priorytet

Status
zgtoszenia
[awarii

Opis

Czas reakgcji

Czas naprawy

Krytyczna

A" —
ktore

,awaria  kategorii
wade/uszkodzenia,
catkowite zaprzestanie
urzadzen w
funkcji
bezpiecznych

oznacza
powoduje
funkcjonowania
ich
uniemozliwiajac
prowadzenie operacji
lotniczych lub powoduja znaczne opdinienia

systemow i realizacji

podstawowych

w punktualnej obstudze operacji lotniczych

do 15 min.

Do 4 godzin

Zwykta

.awaria  kategorii B” -
wade/uszkodzenie, ktore

oznacza

powoduje
funkcjonowania
systeméw i urzadzen w realizacji ich
podstawowych funkcji utrudniajgc  tym
samym znacznie prace lotniska jednakie nie
powoduje prowadzeniu
bezpiecznych operacji lotniczych

czesciowe zaprzestanie

opoOznien w

do 15 min

Do 8 godzin

Modyfikac
ja

c” _
ktore

»awaria oznacza
wade/uszkodzenie, powoduje
nieprawidtowe funkcjonowania systemow i
urzadzen w realizacji ich podstawowych
funkcji utrudniajgc tym samym normalng
prace Zamawiajgcego lub zastosowanej
technologii nie wptywajac na prowadzenie
punktualnych  operacji

kategorii

bezpiecznych i
lotniczych.

Do 15
minut

Do 2 dni

Pozostate

Zlecenie administratorskie

do1l
godziny

kazdorazowo
do
uzgodnienia
ze zlecajacym
ale nie dtuzej
niz 1 tydzien

Zamawiajacy:

Wykonawca:
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Zatacznik nr 4 do umowy dla cz. 1

WZOR
Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych
/dla czesci 1/

zawarta dnia pomiedzy:

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”,
reprezentowanym(-ng) przez:

a
Spotka Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym Dworze
Mazowieckim, przy ul. Gen. Wiktora Thommee 1A, 05-102 Nowy Dwér Mazowiecki, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000184990,
kapitat zaktadowy: 353.228.500 PLN, REGON: 011248734, NIP: 522-10-25-337, BDO:
000075150

zwang w dalszej czesci Umowy ,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”,
reprezentowang przez:

1. Pana Grzegorza Hlebowicza — Wiceprezesa Zarzadu
2. Pana Tomasza Szymczaka — Wiceprezesa Zarzadu
§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu dane osobowe do prze-
twarzania w trybie art. 28 ogélnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej czesci Umowy ,,Rozporzadzeniem”), na za-
sadach, w zakresie i w celu okreslonych w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych oso-
bowych zgodnie z niniejsza Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, chronigcymi prawa oséb, ktérych dane dotycza.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie umowy dane zwy-

kte oraz dane szczegdlne zgodnie z art. 9 i 10 RODO szczegétowo przedstawione w
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zataczniku nr 1. Zmiana przez Administratora zatacznika, o ktérym mowa powyiej moze
by¢ dokonana w formie elektronicznej lub listownej i nie stanowi zmiany niniejszej
Umowy.

2. Dane osobowe powierzone przez Administratora danych beda przetwarzane przez Pod-
miot przetwarzajgcy wytacznie w celu realizacji umowy nr PLM/K/...../2023 z dnia ........ i
wytgcznie w zakresie, jaki jest niezbedny do realizacji tego celu.

3. Podmiot przetwarzajacy jest upowazniony do wykonywania nastepujacych czynnosci
przetwarzania powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, prze-
chowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywa-
nie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub fgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie — ktore sa w minimal-
nym zakresie niezbedne do realizacji celu o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.

§3
Obowigzki Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowia-
zuje sie do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i or-
ganizacyjnych, odpowiadajacych stanowi wiedzy technicznej, zapewniajgcych zgodnos¢ z
Rozporzadzeniem, w tym adekwatny stopien bezpieczeristwa odpowiadajacy ryzyku na-
ruszenia praw lub wolnosci osob, ktérych dane dotycza. Lista srodkéw technicznych i or-
ganizacyjnych stosowanych przez Podmiot przetwarzajacy (ankieta bezpieczenstwa dla
Podmiotu przetwarzajacego) stanowi zatacznik nr 2 do Umowy.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarza-
niu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania da-
nych osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane osobowe,
przy czym beda to jedynie osoby, ktére majg odpowiednie przeszkolenie z zakresu
ochrony danych osobowych i s niezbedne do realizacji celu niniejszej Umowy.

4. Podmiot przetwarzajacy zapewnia, Zze osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zobowiazg sie do zachowania tajemnicy
lub beda podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, o
ktorej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporzadzenia, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w
Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzajacy zapewnia po-
nadto, ze osoby, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, beda przetwarzaty dane osobowe
zgodnie z zasadg wiedzy koniecznej.

5. Dla prawidtowej realizacji ust. 4 Podmiot Przetwarzajacy dokonuje okresowej weryfikacji
listy osob, ktérym udzielono dostepu do danych przetwarzanych w imieniu Administra-
tora.

6. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem
niezwtocznie usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejagce kopie,
chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo parstwa cztonkowskiego nakazujg przecho-
wywanie danych osobowych. ’ ’
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7. Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywaé
sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osdb, ktorych dane dotycza, oraz z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia. Podmiot przetwarzajgcy — w razie wptywu do
niego zadania w zakresie realizacji praw o0sob, ktérych dotyczg powierzone dane — infor-
muje o tym Administratora w terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomosci. Udzie-
lajac informacji, Podmiot przetwarzajacy przekazuje dane nadawcy i tres¢ zadania oraz
okresla, w jakim zakresie jest w stanie przyczynic sie do realizacji zadania.

8. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Pod-
miot przetwarzajacy lub podwykonawca Podmiotu przetwarzajacego zgtasza je Admini-
stratorowi w ciggu 24 h.

§4
Prawo kontroli

1. Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia Administrator danych ma prawo kontroli,
majacej na celu weryfikacje, czy Podmiot przetwarzajacy spetnia obowigzki wynikajace z
niniejszej Umowy.

2. Administrator danych bedzie realizowac¢ prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum trzydniowym uprzedzeniem.

3. Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstep do pomieszczen, w ktorych znajduja
si¢ zasoby uczestniczace w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych;
2adanie ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnieri od oséb upowaznionych do przetwa-
rzania powierzonych danych osobowych; wglad do wszelkich dokumentow i wszelkich da-
nych majgcych bezposredni zwigzek z celem kontroli; przeprowadzanie ogledzin urza-
dzen, nosnikéw oraz systemow informatycznych stuzacych do przetwarzania powierzo-
nych danych.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dtuzszym niz 7 dni.

§5
Raportowanie
1. Nawniosek Administratora Podmiot przetwarzajacy udostepnia wszelkie informacje nie-

zbedne do realizacji lub wykazania spetnienia obowigzkéw wynikajacych z Rozporzadze-
nia.

2. Informacji, o ktérych mowa w ust. 1, udziela si¢ w terminie 5 dni roboczych od dnia dore-
czenia wniosku, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Jezeli wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowigzku zgtoszenia narusze-
nia ochrony danych osobowych lub usuniecia jego skutkow, Podmiot przetwarzajacy
udziela informacji w najblizszym mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od
doreczenia wniosku.

§6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
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Administrator nie wyraza zgody na powierzenie danych osobowych objetych niniejszg Umowg
do dalszego przetwarzania przez podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajacego, w celu
wykonania niniejszej Umowy.

§7
Odpowiedzialnos$¢ Podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z tresciag Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie osobom nie-
upowaznionym powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do niezwtocznego poinformowania Administra-
tora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sado-
wym, dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okre-
slonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub jakimkolwiek orzeczeniu
dotyczacych przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a
takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspek-
cjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych,
w szczegolnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych po-
wierzonych przez Administratora danych.

§8
Czas obowigzywania Umowy
Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas trwania umowy nr

PLM/K/...../2023 z dnia .........

§9
Rozwigzanie Umowy
1. Administrator danych moze rozwiazac niniejszg Umoweg ze skutkiem natychmiastowym,
gdy Podmiot przetwarzajacy:
1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie,
2) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa,
3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Admini-
stratora danych.

§10

Zasady zachowania poufnosci
1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,

danych, materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora
danych i od wspotpracujacych z nim oséb, a takze danych uzyskanych w jakikolwiek inny
sposob, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej
(,dane poufne”). -
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2.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w ta-
jemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez
pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze ko-
niecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa
lub Umowy.

§11
Postanowienia koricowe
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kaidej ze

stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej Umowy bedzie sad
wiasciwy Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy

Zatgcznik:

1. zatgcznik nr 1 - Rejestr czynnosci przetwarzania i Rejestr kategorii czynnosci przetwa-
rzania — oba Rejestry dostepne sq dla Podmiotu przetwarzajgcego wylgcznie do
wglqdu w siedzibie Administratora

2. zatjcznik nr 2 — Wykaz srodkow technicznych i organizacyjnych stosowanych przez

Podmiot przetwarzajacy
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Zatacznik nr 5 do umowy dla cz. 1
Procedura zdania systemow

1. Wykonawca nie pozniejniz 30 dni przed zakoriczeniem umowy zobowigzuje sie udostepnic
Zamawiajgcemu do weryfikacji dokumentacje techniczng, oraz wskaze krytyczne punkty
infrastruktury srodowiska IT (wymienione w punkcie 3) oraz w razie potrzeby odpowie na
pytania z zastrzezeniem ze loginy oraz hasta dostepowe przekaze ostatniego dnia
swiadczenia ustugi.

2. Wykonawca nie poiniej niz 14 dni przed zakoriczeniem umowy zobowigzuje sie do
zapewnienia asysty podczas wizji lokalnej objetej umowa infrastruktury IT z udziatem
Zamawiajacego oraz wskazanych przez niego osob.

3. Wykonawca w ostatnim dniu S$wiadczenia ustugi, protokolarnie w obecnosci
przedstawiciela Zamawiajacego przekaze wszystkie informacje niezbedne dla
prawidtowego funkcjonowania Systemow, a w szczegélnosci:

1) wszystkie hasta i loginy do kont administratora i innych

2) adresacje IP serwerow i innych urzadzen

3) wykaz obstugiwanych umow wraz z listg kontaktowg do wsparcia technicznego kaizdej
umowy

4) konta do wsparcia technicznego obstugiwanych systeméw wraz z loginami i hastami
do przedmiotowych kont

5) wykaz gwarancji

6) szczegotowy wykaz sprzetu, oprogramowania wraz z licencjami i drukarek

7) stan realizacji budzetu z zakresu IT na dzien przekazania

8) wykaz postepowan i zamowien w toku na dzien przekazania

9) uzytkowane telefony stacjonarne, komadrkowe

10) uzytkowane zestawy komputerowe

11) zajmowane pomieszczenia wraz z wyposazeniem

12) wszelka dokumentacje w tym techniczng bed3acg w posiadaniu a nie wymieniong w
powyzszym wyliczeniu, a ktdra zostata stworzona badi nabyta na potrzeby
wykonywania ustug na potrzeby Mazowieckiego Portu Lotniczego Warszawa-Modlin
Sp. 0. 0.
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