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Zapytanie ofertowe
Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego z ogloszeniem
na
Zakup z dostawa, instalacje i kompleksowe wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja.

Zamawiajgcy:

Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z o.0.
ul. Gen. Wiktora Thommee 1A

05-102 Nowy Dwor Mazowiecki

Faks: (22) 346 40 05 lub (22) 346 41 09

Zamawiajacy pragnie poinformowa¢, iz zamierza zakupi¢ System Elektronicznego Obiegu
dokument6w (dalej SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja, instalacjg i wdrozeniem. W zwigzku z
powyzszym, w ramach postgpowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego z ogloszeniem,
Zamawiajgcy zaprasza do ztozenia oferty w przedmiocie zapytania.

. Opis przedmiotu zamoéwienia:
1. Zakup, dostawa, instalacja i kompleksowe wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw zwanego dalej SEOD wraz z niezbedng platforma systemowg i bazodanowa.
2. SEOD musi zawiera¢ niezbedne oprogramowanie wspomagajace jego funkcjonalnosé
m.in. administracyjng do =zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami w SEOD,
systemowym i bazodanowym. SEOD musi charakteryzowa¢ sie otwartg architektura,
zapewniajgcg mozliwos¢ integracji z innymi bazami danych i aplikacjami (np. MS Office)
oraz pozwalajgcg na rozbudowg o inne funkcjonalnosci, w tym m.in.. obstuge
korespondencji, wspoitpracg z platformg stuzgca do elektronizacji zamowier oraz
wdrozenie rozwigzarn wynikajacych z wprowadzenia w Spétce polityki jakosci
(kompatybilno$¢ z rozwigzaniami wystepujgcymi na rynku).
3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do zapytania
ofertowego.
. Warunki udzialu:
1. O udzielenie zamowienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg ponizsze warunki
udziatu w postepowaniu:

1) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

2) posiadajg do$wiadczenie zawodowe, rozumiane jako zrealizowanie z nalezyta
starannoscia w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, minimum dziesigciu
(10) dostaw Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD)
zakonczonych wdrozeniem SEOD przy czym kazdy z dostarczonych SEOD
zapewnit zgodng z wymaganiami prace dla minimum pieédziesieciu (50)
uzytkownikow.

3) dysponujg potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, tj.
zatrudniajg  pracownikdéw na stanowiskach zwigzanych z realizacjg zamoéwienia,
minimum (tgcznie):

a) 10 etatéw w komoérce odpowiedzialne] za opieke serwisowa klientow
b) 10 etatbw w  komoérce odpowiedzialnej =za rozwdj  produktu,
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4)

5)

c) 10 etatow w komérce odpowiedzialnej za wdrozenia i konsultacje,

znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie

przedmiotu zamowienia, tj.

a) wykazg, ze wartos¢ przychodu osiggnigtego ze sprzedazy produktow
stanowigcych przedmiot zamoéwienia w 2016 roku jest wigksze niz 2 000 000,00
zt , oraz

b) posiadajg optacong polise ubezpieczeniowg od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia, na
kwote min 60 000 zt

nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek okreslonych

w zafgczniku nr 3 do zapytania ofertowego.

lll.  Wymagane dokumenty i o§wiadczenia na potwierdzenie warunkéw udziatu:

1. W celu potwierdzenia wymagar stawianych przez Zamawiajgcego, wraz z ofertg
Wykonawca sktada ponizsze o$wiadczenia i dokumenty:

1)

4)

6)

os$wiadczenie potwierdzajgce, ze Wykonawca:

a) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

b) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie przedmiotu zaméwienia;

c) dysponuje potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia,

d) znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia,

e) nie podlega wykluczeniu z postepowania,

na wzorze o$wiadczenia stanowigcym zafgcznik nr 3 do zapytania;

aktualny odpis/wydruk z wiasciwego rejestru (Krajowego Rejestru Sgdowego albo z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) — wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

wykaz dostaw wykonanych w okresie ostatnich trzech (3) lat przed uptywem terminu
skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie,
potwierdzajacy, ze Wykonawca zrealizowat minimum dziesigé (10) dostaw Systemu
Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD) zakoriczonych wdrozeniem SEOD
przy czym kazdy z dostarczonych SEOD zapewnift zgodna z wymaganiami prace
dla minimum pigédziesigciu (50) uzytkownikéw. Wzor wykazu dostaw stanowi
2afgcznik nr 4 do zapytania;

dokumenty potwierdzajace, ze dostawy wykazane w zafgczniku nr 4, zostaly
wykonane nalezycie, jak referencje, pisma polecajace.

Informacja o iloéci oséb , o ktérych mowa w ust. Il, pkt. 1., ppkt. 3) zapytania
ofertowego (wzér wykazu stanowi zafgcznik nr 7 do zapytania) wraz z
oswiadczeniem, iz Wykonawca zatrudnia osoby na stanowiskach zwigzanych z
realizacjg przedmiotu zamoéwienia, minimum (tgcznie) :

a) 10 etatdw w komorce odpowiedzialnej za opieke serwisowej klientow,

b) 10 etatow w komorce odpowiedzialnej za rozwoj produktu,

c) 10 etatdbw w komérce odpowiedzialnej za wdrozenia i konsultacje,

wraz z o$wiadczeniem, iz Wykonawca dysponuje ww. osobami,

Oswiadczenie o wysokosci osiggnietego w 2016 r. Przychodu ze sprzedazy
produktow stanowigcych przedmiot zamowienia, wiekszego niz 2 000 000,00 zt, wraz
z Rachunkiem Zyskéw i Strat za 2016 rok.

Optacong polisg lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej z
przedmiotem zamoéwienia, na sume ubezpieczeniowg min. 60000 z wraz z
potwierdzeniem jej optacenia.
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Wykonawca ztozy oferte w oparciu o0 wymagania zawarte w niniejszym zapytaniu ofertowym,
zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym zafgcznik nr 2 do zapytania.

Cena oferty powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z prawidtowg realizacjg catego
zaméwienia opisanegoe w zafgczniku nr 1 do zapytania, w tym m.in. koszty zakupu i dostawy,
instalacji i kompleksowego wdrozenia (w tym z przeszkoleniem do max. 8 osob zatrudnionych u
Zamawiajgcego wraz z licencjami (uwzgledniajgcymi mozliwosc rozbudowy systemu o inne
produkty). Cena oferty powinna by¢ podana w ztotych polskich. Wykonawca zobowigzany jest
podac cene z dokfadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

Okres zwiazania oferta — 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu skiadania ofert.

Terminy wykonania przedmiotu zamowienia:

w terminie do 10 dni roboczych od daty wyboru oferty Wykonawcy, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu  Harmonogram  rzeczowy wykonania przedmiotu zamowienia.
Harmonogram bedzie ustalany przy wspdtudziale Zamawiajgcego i musi uzyskaé koncowg
akceptacje Zamawiajgcego.

do dnia 30 pazdziernika 2017 roku oddanie do uzytkowanie SEOD w $rodowisku
testowym i przeprowadzenie szkolen, potwierdzone protokotem odbioru, podpisanym
w terminie do 7 dni od daty oddania systemu do uzytkowania i przeprowadzenia
szkolen,

do dnia 31 grudnia 2017 roku realizacja przedmiotu zaméwienia w pozostalym
zakresie, zakoriczona podpisaniem protokolu odbioru koncowego (oddanie do
uzytkowania SEOD w wersji koficowej w srodowisku produkcyjnym), podspianym w
terminie do 7 dni od daty odbioru koricowego.

Serwisowanie zainstalowanego systemu SEOD w okresie gwarancji przez okres zgodny z
okresem gwarancyjnym oferowanym przez producenta SEOD lecz nie krotszym niz 6
miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru koricowego przedmiotu zaméwienia
(w tym dostarczanie aktualizacji). Przez serwisowanie Zamawiajacy rozumie
wykonywanie napraw gwarancyjnych w czasie obowigzywania gwaranciji.

Termin platnosci :

1. Ptatnos¢ wynagrodzenia, nastgpi w dwoch ratach, przelewem narachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w prawidlowo wystawionej przez Wykonawce fakturze VAT, w
terminie do 30 dni od daty doreczenia faktury Zamawiajgcemu
a) rata | — stanowigca 40% wartosci wynagrodzenia brutto na podstawie podpisanego przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru systemu SEOD w  $rodowisku  testowym
i przeprowadzeniu szkolen;

b) rata Il — stanowigca 60% wartosci wynagrodzenia brutto na podstawie podpisanego przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru koncowego przedmiotu umowy.

2. Podstawag wystawienia faktury bedzie podpisany przez strony umowy protokdt odbioru

systemu SEOD w $rodowisku testowym wraz z przeprowadzeniem szkolen (rata |) oraz
protokét odbioru koncowego przedmiotu umowy (rata 1), zawierajgce adnotacje ,bez
zastrzezen”.
Zamawiajacy informuje, ze zamoéwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktorego oferta uzyska
najwyzsza liczbe punktéow w kryterium oceny ofert: Cena —100%

Wykonawca moze zaproponowac tylko jedng cene i nie moze jej zmienié po terminie
wyznaczonym na ztozenie oferty. Negocjacje ceny nie beda prowadzone.
Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego, {j.:

Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0.
ul. Gen. Wiktora Thommee 1A, budynek nr 5, pok. 100
05-102 Nowy Dwoér Mazowiecki,



najpézniej do dnia 26, . 0F. 2017 r. do godz. 12°.

XIl. Miejsce i termin otwarcia ofert: publiczne otwarcie ztozonych ofert nastgpi w siedzibie
Zamawiajgcego tj. w Spotce Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0, ul. Gen. W.

Thommee 1A, 05-102 Nowy Dwor Mazowiecki w dniu O ........ aann 2017 r. 0 godz. 12.15,
Xill. Osobg  upowazniong  do kontaktow  jest p. Ewa Dudek -  Spegcjalista

ds. Zamowien i Kontraktow, nr tel.: (22) 346 41 05, fax.: (22) 346 40 05 lub (22) 346 41 09, e-mait:
e.dudek@modlinairport.pl .

XIV. Zatgczniki:

1. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia

2. Formularz ofertowy

3. Wzér odwiadczenia

4. Wzor wykazu wykonanych dostaw

5. Wzdr wykazu os6b

6. Wzor zamowienia

7. Procedura bezpieczenstwa obowigzujgca w MPL.
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Zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego P-007/17

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest:

Zakup z dostawa, instalacja, kompleksowym wdrozeniem Systemu Elektronicznego

Obiegu Dokumentéw (SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja, w tym:

1) Licencja bezterminowa na system elektronicznego obiegu dokumentdéw (SEOD) i pracy
grupowej wraz z oprogramowaniem bazodanowym oraz pozostatymi aplikacjami
pomocniczymi niezbednymi do prawidlowego funkcjonowania systemu dla 60 uzytkownikow
jednoczesnych, na dowolnej liczbie stanowisk, i nieograniczonej liczby uzytkownikow
nazwanych.

2) Uslugi zwigzane z:

a) analizg przedwdrozeniowa,

b) dostosowaniem SEOD uwzgledniajace specyfike Zamawiajacego i wynikajace z
przeprowadzonej przez Wykonawce analizy,

c) parametryzacja,

d) wdrozeniem SEOD (zakoriczonego przekazaniem koncowej wersji systemu w
srodowisku produkcyjnym do uzytkowania),

e) szkoleniami dla treneréw wewnetrznych i administratorow SEOD,

f) obstugg powdrozeniowag (dostep do ustug wsparcia i aktualizacji bez dodatkowych

oplat).

Opis przedmiotu zaméwienia
1) Dostawa wraz z wymaganymi licencjami oraz petng dokumentacja, instalacja i konfiguracja
platformy systemowej i bazodanowej wymaganej przez oferowany SEOD w siedzibie Spoiki
Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin (zwanego dalej ,MPL") na wirtualnych
serwerach w srodowisku VmWare vSphere.
2) Dostarczenie SEOD wraz z dokumentacjg: techniczng (zawierajgcg petne opisy tablic, pél,
relacji), administratora i uzytkownika (zawierajgca petny opis funkcji wdrazanego SEOD).
3) Utworzenie bazy danych i instalacja i uruchomienie SEOD w S$rodowisku testowym i
produkcyjnym na wirtualnych serwerach udostepnionych przez MPL.
4) Przekazanie SEOD do uzytkowania, po dostosowaniu, parametryzacji i wdrozeniu w
ksztalcie zapewniajgcym obstuge kluczowych proceséw w MPL, takich jak:
a) ,dokument kosztowy”
obstugujacy etapy rejestracji, akceptacji merytorycznej, formainej, zatwierdzenie do
zaptaty, potwierdzenie zaksiegowania; pozwalajgcy jednoczesnie na powigzanie

dokumentu z kontrahentem, umowg, wnioskiem zakupowym, pozycjg budzetowa oraz



5)

10)

11)

innymi dokumentami (zalgcznikami w formie elektronicznej), umozliwiajgcy podglad
zeskanowanego dokumentu;
b) ,wniosek zakupowy”
obstugujacy etapy: zlozenia wniosku, akceptacji merytorycznej, potwierdzenia srodkéw
finansowych, akceptacji zarzadu, przyjecia do realizacji; umozliwiajgcy weryfikacje
realizacji budzetu danej komorki organizacyjnej na kazdym etapie akceptacji;
pozwalajgcy dotgczaé dodatkowa dokumentacje w formie zatgcznikow;,
c) ,zapotrzebowanie wewnetrzne”
obejmujacy etapy: ztozenie zapotrzebowania, akceptacja przetozonego, przyjecie do
realizaciji,
d) ,zadanie — dekretacja dokumentéw”
obejmujacy etapy: zlecenie zadania, potwierdzenie realizacji, mozliwos¢ dotgczania
zatgcznikdw oraz powigzania zadania z kontrahentem, dokumentem, umowg itp.;
mozliwos¢ delegowania zadania, tworzenia réwnolegtych podzadan;
e) ,karta kontrolna umowy”
obejmujgcy etapy: rejestracja draftu umowy, akceptacja merytoryczna, akceptacja
prawna, akceptacja pozostatych szeféw biur, akceptacja zarzadu; konieczno$¢ kontroli
wersji uzgadnianego dokumentu,
Przekazanie SEOD do uzytkowania, po dostosowaniu, parametryzacji i wdrozeniu w
ksztalcie pozwalajgcym spetiaé funkcje repozytorium elektronicznych kopii dokumentow
przede wszystkim: korespondencji przychodzacej i wychodzgcej, uméw z kontrahentami,
dokumentdw kosztowych, oraz dokumentéw/formularzy, ktére bedg efektem realizacji
procesow obstugiwanych przez SEOD.
Integracja SEOD z modutem Finanse i Ksiegowo$¢ Sage Symfonia ERP w zakresie danych
kontrahentéw.
Wykonanie analizy przedwdrozeniowej potrzeb MPL w zakresie wymienionych powyzej
kluczowych procesow, funkgji repozytorium dokumentéw, oraz integracji z systemem Sage
Symfonia. Wyniki analizy majg zosta¢ przedstawione w formie raportu.
Dostosowaniem SEOD do potrzeb zamawiajgcego wynikajacych z przeprowadzonej analizy,
czyli przeprowadzenie niezbednych modyfikacji oprogramowania
Parametryzacja SEOD uwzgledniajaca wyniki analizy przedwdrozeniowej oraz dobre
praktyki uwzgledniajaca zarowno standardowe parametry wplywajace na sposob dziatania
systemu oraz interfejsu SEOD, jak tez uzupetnienie niezbednych do prawidiowego
funkcjonowania stownikow danych, w tym: zdefiniowanie struktury organizacyjnej oraz
elementéw pozwalajgcych nadawac uzytkownikom odpowiednie prawa dostepu.
Przeprowadzenie wdrozenia SEOD tzn. wszystkich czynnoéci niezbednych do przekazania
koncowej wersji przetestowanego i poprawnie funkcjonujgcego SEOD.
Przeprowadzenie szkolen dla treneréw wewnetrznych, administratorow SEOD oraz
administratorow baz danych (w sumie maks. 8 oséb) w zakresie peinej funkcjonalnosci

SEOD i elementdéw administrowania bazg danych.



12) Zagwarantowanie obstugi powdrozeniowej, tj. dostep do ustug wsparcia i aktualizacji w

ramach oferowanej ceny za caly przedmiot zamowienia przez okres zgodny z okresem

gwarancyjnym oferowanym przez producenta lecz nie krotszym niz 6 miesiecy od

podpisania protokotu odbioru kofncowego. Ponadto w ramach obstugi powdrozeniowej w

szczegolnosci musi zostac:

a) zapewniona mozliwos¢ korzystania z konsultacji zdalnych i wsparcia dziatu opieki
serwisowej klientow Wykonawcy w godzinach pracy Zamawiajgcego,

b) zapewniona naprawa wad (bledow) SEOD tzn. funkcjonowania systemu niezgodna z
dostarczong dokumentacijg lub raportem z analizy przedwdrozeniowej lub innych wad
(bleddw) uniemozliwiajgcych korzystanie z SEOD,

c) dostarczona i zainstalowana aktualna wersja SEOD,

d) zagwarantowana mozliwo$¢ integracji systemow, wynikajgca ze zmian przepiséw

prawa, w tym miedzy innymi elektronizacji zaméwien.

3. Specyficzne wymagania dotyczace przedmiotu zamoéwienia

1)

4)

SEOD ma byé dostepny dla uzytkownikow koncowych przez dowolng przegladarke

internetowg z uwzglednianiem procedur bezpieczenstwa (stanowigcych zafgcznik nr 7 do

zapytania) obowigzujgcych w MPL.

SEOD musi mie¢ mozliwosé integracji z Active Directory w celu uwierzytelnienia i

autoryzacji uzytkownikow.

SEOD musi charakteryzowac sie otwartg architektura, zapewniajacg mozliwos¢ integracji z

innymi bazami danych i aplikacjami (np. MS Office) oraz pozwalajgcg na rozbudowe o inne

funkcjonalnosci, w tym m.in.: obstuge korespondencji, wspotprace z platformg stuzacg do

elektronizacji zamoéwien oraz wdrozenie rozwigzan wynikajacych z wprowadzenia

w Spoéitce polityki jakosci (kompatybilno$¢ z rozwigzaniami wystepujacymi na rynku).

SEOD musi by¢ w polskiej wersji jezykowej, a zatem zawieraé m.in.:

a) interfejs komunikacji z uzytkownikiem, kazdego modutu i podsystemu oraz system
pomocy muszg by¢ dostarczone w jezyku polskim,

b) polskojezyczne formaty wartosci (sortowanie, daty, liczby, itp.),

c) polskojezyczng kompletng dokumentacje uzytkowa, w tym:

a. podrecznik uzytkownika w zakresie tworzenia i modyfikacji procesow i SEQD,
opisujgcy "jak" i "co" zrobi¢, opisujgcy i wspomagajgcy implementacje wlasnych
procedur obiegu dokumentow, opisujgcy i wspomagajacy tworzenie wiasnych
raportow {dostep do struktury bazy danych),

b. podrecznik administratora, dostarczajgcy projektowg i techniczng
dokumentacje, opisujacg szczegdtowo zasady obstugi i konserwacji wszystkich
sktadnikdéw systemow, opisujgcy procedury naprawcze na wypadek wystgpienia
awarii/lbledu w ramach poszczegolnych elementow systemoéw i umozliwiajgcy

przywrécenie stanu systemow z kopii awaryjnej,



10)

11)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

c. obstuge polskich znakéw diakrytycznych oraz uwzglednienie odmian

leksykalnych.

SEOD musi posiada¢ zaimplementowane mechanizmy dostepu, umozliwiajgce wybranym
uzytkownikom selektywny dostep do informacji: autoryzacja i hierarchizacja praw dostepu
do okreslonych funkcji, czynnosci, opcji, procesow, formularzy, dokumentéw i pol,

SEOD musi posiada¢ mechanizmy ochrony, zabezpieczania i archiwizacji danych takie jak:
system uprawnien dla administratorow, uzytkownikoéw z uwzglednieniem ich potrzeb,
profilowanie informacji w zaleznosci od grupy odbiorcéw, autoryzacje danych, replikacje
danych, tworzenie kopii zapasowych nie rzadziej niz raz na dobe, zdolno$¢ do odtwarzania
baz i ich zawartosci, wysoki poziom bezpieczenstwa i ochrony danych przed utratg
spojnosci i zniszczeniem, a takze wysoki stopien bezpieczenstwa przy wspotdzieleniu prac,

SEOD musi zapewni¢ elastyczne mechanizmy kontroli dostepu uzytkownikow do
gromadzonych danych oraz realizowanych operacji,

SEOD musi by¢ tak zaprojektowany, aby umoziiwit definiowanie i modelowanie struktury
organizacyjnej, wprowadzanie zmian do struktury utrzymujgc i zabezpieczajgc integracje
danych historycznych i biezgcych.

SEOD musi posiada¢ mechanizm umozliwiajacy wysytanie wiadomosci e-mail — integracja
z Microsoft Outlook zainstalowanych w stacjach roboczych poszczegolnych uzytkownikow
systemu.

SEOD musi posiada¢ mechanizm zapewniajacy delegowanie uprawnien, przez
uzytkownika odpowiedzialnego za konkretng akcje dotyczacag
dokumentu/formularza/procesu na innego uzytkownika posiadajgcego odpowiednie
poziomy dostepu.

SEOD powinien posiada¢ funkcje umozliwiajgcg czasowe delegowanie uprawnien w
przypadku nieobecnosci danej osoby (nie moze to nastgpowac poprzez logowanie na konto
i hasto nieobecnej osoby), bezposrednio przez te osobe (zawsze musi moc to zrobié
administrator). W takim przypadku delegowanie dotyczy takze wszystkich otwartych
dokumentow/formularzy/procesow.

SEOD musi zapewni¢ szybki i ciggly dostep do dokumentow/formularzy/proceséw wedtug
oceny stopnia ich realizacji — statusu w postaci zapytan ekranowych oraz wydrukow,

SEOD musi zapewniac¢ prowadzenie wspolnej bazy danych kontrahentdw,

SEOD musi =zapewniaé prowadzenie dowolnej liczby rejestrow korespondenciji
(sekretariatow),

SEOD musi umozliwia¢ archiwizacje dokumentéw — docelowo centralne archiwum
elektroniczne,

SEOD musi umozliwia¢ utrzymywanie informacji o miejscu przechowywania oryginatu
dokumentu w formie papierowej,

SEOD musi zapewnia¢ kontrole poszczegdlnych wersji dokumentu,



18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)
29)

30)

31)

32)

SEOD musi przechowywad i umozliwia¢ przegladanie historii operacji dokonywanych przez
uzytkownikow, tj. musi rejestrowac informacje o kolejnych dziataniach (kto, kiedy, co), jakim
zostaly poddane dokumenty/formularze/procesy, w szczegodlnosci umozliwiac¢ jednoznaczng
identyfikacje osob i akcji zatwierdzajgcych i aprobujgcych.

SEOD musi zapewnia¢ mozliwos¢ wydruku formularza/dokumentu wraz ze wszystkimi
wymaganymi identyfikatorami oséb zatwierdzajgcych poszczegodlne etapy procesu,

SEOD musi umozliwia¢ przechowywanie dokumentow i zalgcznikow w dowolnych
formatach plikéw,

SEOD musi umozliwia¢ wizualizacje dokumentéw w formatach graficznych, w tym w
formacie PDF,

SEOD musi umozliwia¢ definiowanie logicznych i hierarchicznych powigzain pomiedzy
dokumentami, procesami, formularzami,

SEOD musi umozliwiaé rozdzielenie procesu na kilka réwnoleglych sciezek (podprocesow),
ktérych realizacja warunkuje kontynuacje procesu podstawowego,

SEOD musi zawiera¢ funkcjonalnos¢ (kreator proceséw) umozliwiajgcg definiowanie i
modyfikacje istniejacych proceséw i ich obstuge przez uzytkowania-administratora w tym
mozliwos¢ tworzenia wiasnych formularzy i pol,

SEOD musi umozliwia¢ wprowadzanie, importowanie z arkusza excel, modyfikowanie i
utrzymanie danych dotyczacych rocznego planu finansowego firmy (budzet - przychody i
koszty) w podziale na poszczegéine komaorki organizacyjne, oraz planu inwestycyjnego,
SEOD musi pozwala¢ uzytkownikom, majgcym do tego uprawnienia, na tworzenie
wiasnych szablonéw raportéw, z wykorzystaniem danych znajdujgcych sie w systemie,
System SEOD musi zapewnia¢ wysoki poziom bezpieczenstwa i ochrony danych
przetwarzanych, przechowywanych i transportowanych zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29.04.2004 r. w sprawie dokumentaciji i
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informacyjne stuzace do przetwarzania danych
osobowych (Dz. U. 100 poz. 1024).

SEOD musi zapewnia¢ ochrone zasobow informacyjnych przed nieautoryzowanym
dostepem z zewnatrz i wewnatrz systemu.

SEOD musi zapewni¢ identyfikacje i kontrole tozsamosci uzytkownikow.

SEOD lub system operacyjny musi zapewnia¢ mozliwo$¢ ustawienia diugosci czasu trwania
sesji, po ktorej system samoczynnie wyloguje uzytkownika z systemu, gdy ten pozostawi
podtaczony komputer do systemu obiegu dokumentéw i bedzie bezczynny.

SEOD musi by¢ odporny na zawieszenie sie stacji roboczych, tj. usterka stacji roboczej (np.
utrata dostepu do internetu) w trakcie pracy w systemie nie moze spowodowac
niestabilnosci pracy systemu SEOD dla pozostatych uzytkownikéw lub brak konsystencji w
bazy danych,

SEOD musi uniemozliwia¢ wprowadzanie i modyfikacje danych w sposdb anonimowy oraz

centralne zarzadzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami.



4. Zakres wymaganych szkolen dla uzytkownikéw SEOD

1)

2)

Dla treneréw wewnetrznych i administratoréw systemu (max.6 0sob) :

a)
b)

praca z interfejsem uzytkownika w zakresie obstugi SEOD,

obstuga petnej funkcjonalnosci SEOD w zakresie zdefiniowanych procesow i
repozytorium dokumentow,

monitorowanie oraz raportowanie w ramach standardu SEOD,

pomoc kontekstowa,

tryb zgtaszania wad/bledéw/awarii SEOD,

zapoznanie z funkcjonalnoscig dostepnych w systemie SEOD narzedzi do
raportowania, watwiajgcymi tworzenie sprawozdan,

tworzenie | modyfikacja procesow,

administrowanie strukturg organizacyjna, parametrami systemu oraz stownikami
danych,

administrowanie uzytkownikami w tym nadawanie uprawnien i kontrola dostepu
umiejetnosc¢ identyfikowania operacji wykonanych przez uzytkownikow,
monitorowanie aktywnosci uzytkownikow,

umiejetnosc delegowania uprawnien uzytkownikow i tworzenie zastepstw,

Dla administratoréw bazy danych (max. 2 osob):

znajomos$¢ procedury wykonywania kopii zapasowych w zakresie wykonywania kopii
bezpieczenstwa i odtwarzania danych po awarii

analiza obcigzenia serwerdw i serwera bazy danych,

administrowanie bazg danych,

administrowanie techniczne systemem,

zbierania informaciji statystycznych o bazie w trakcie jej normainej pracy lub w
okresach szczegdlnego jej obcigzenia,

umiejetnos¢ wskazywania prawdopodobnych punktow krytycznych systemu,
umiejetnosci ogoinej analizy bazy danych pod katem zwigkszenia jej wydajnosci
przeszkolenie administratoréow zgodnie z przygotowanymi przez Wykonawce
procedurami naprawczymi na wypadek wystgpienie awarii/blgdu poszczegdlnych
elementow systemu, w celu umozliwienia przywrocenia stanu systemu z chwili tuz

przed awarig.

3) Szkolenia odbedg sie :

a)
b)

c)

w siedzibie Zamawiajgcego

w terminach ustalonych pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg, w frybie roboczym,
po skierowaniu do Wykonawcy zaméwienia na realizacje przedmiotu zamowienia,

po zakonczeniu szkolen, Wykonawca dokona weryfikacji wiedzy
uczestnikéw, potwierdzajgc jg imiennymi certyfikatami uprawniajgcymi do samodzielnej

obstugi technicznej systemu w zakresie uzyskanych uprawnien.

10



5. Gwarancja jakos$ci i rekojmia za wady na przedmiot zamowienia oraz serwis gwarancyjny

1)

5)

7)

8)

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na SEOD w ramach Wynagrodzenia

za przedmiot zamoéwienia, a Wykonawcy nie bedzie nalezne jakiekolwiek dodatkowe

wynagrodzenie z tytutu wykonania swiadczen gwarancyjnych.

Wykonawca udzieli gwarancji na okres zgodny z okresem gwarancyjnym oferowanym przez

producenta lecz nie krétszym niz 6 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru

konicowego przedmiotu zaméwienia.,

Udzielona gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego

wynikajacych z przepiséw prawa o rekojmi za wady przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajgcy

uprawniony jest do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady przedmiotu zamowienia

niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Gwarancja udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych, tj. obejmuje terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej i catego $wiata. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sig, ze

Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone Wady/btedy nawet pomimo zakonhczenia okresu

gwarancyjnego, o ile zostaly one zgloszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania

gwarancji i/lub rekojmi.

Swiadczone przez Wykonawce ustugi gwarancyjne obejmowaé bedg Oprogramowanie w

zakresie stanowigcym przedmiot zaméwienia

W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajgcy jest uprawniony do zadania usunigcia Wad

/bledéw, ktére ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji, zas Wykonawca bedzie

zobowigzany do usuwania Wad/btedu niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie:

a) do 24 godzin od ofrzymania zgloszenia Wady/btedu/awarii Krytycznego
(uniemozliwiajace korzystanie z SEOD);

b) do 48 godzin od otrzymania zgtoszenia Wady/btedu/awarii Powaznej (umozliwiajgcej
korzystanie z podstawowych funkgji lub modutéw SEOD);

c) do 7 dni od otrzymania zgtoszenia Wady/btedu/ Niskiej Kategorii (pozostate wady /btedy/
SEOD nie wptywajace na funkcjonalnos¢ systemu).

Przez moment powiadomienia o wadzie rozumie sie fakt zgtoszenia na wskazany przez

Wykonawce adres poczty elektronicznej lub w innej ustalonej miedzy Stronami formie.

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze przyczyna Wady/bledu/awarii lezy poza

SEOD, w szczegodlnosci w Infrastrukturze Zamawiajacego, Wykonawce zwalnia sie z

usuniecia Wady/btedu/awarii, lecz jest on zobowigzany:

a) wskazaé przyczyne nieprawidtowego dziatania SEOD poprzez wskazanie elementu, ktéry

ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie takiej

nieprawidtowosci dziatania SEOD;

b) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby trzeciej

9)

usuwajgcej przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informaciji
0 SEOD, potrzebnych do przywrocenia petnej jego funkcjonalnosci.
W przypadku gdy przyczyna Wady /btedu/awarii lezy poza SEOD, ale Wykonawca ponosi

odpowiedzialnos¢ za jej wystapienie, w szczegolnosci w przypadku gdy przyczyna Wady
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/bledu/awarii lezy w Infrastrukiurze Zamawiajgcego, ale jest skutkiem nieprawidiowe;
konfiguracji lub parametryzacji Infrastruktury Zamawiajgcego przez Wykonawce, wymogi w
stosunku do Wykonawcy stosuje sie wg tresci pkt 6), natomiast zapisy wskazane w pkt 8) nie

majg zastosowania.

10) Wymaga sie by czynnosci gwarancyjne wykonywat Wykonawca.

11) Wykonawca moze powierzy¢ wykonywanie czynnosci gwarancyjnych innemu podmiotowi, po

wczesniejszym poinformowaniu o tym Zamawiajgcego. Wykonawca za dziatanie innego

podmiotu ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatanie wiasne lub zaniechanie.

12) W przypadku niewywigzywania lub nienalezytego wywigzywania sie Wykonawcy z ustug

serwisowych w okresie gwarancji, Zamawiajacy moze, do czasu petnego wywigzania sie
z nich przez Wykonawce powierzy¢ wykonanie ustug serwisowych innemu podmiotowi.
W takiej sytuacji koszty czynnosci serwisowych obcigzg Wykonawce, na co Wykonawca

wyraza zgode.

6. Autorskie prawa majatkowe, udzielenie licencji na przedmiot zaméwienia.

1)

4)

Wykonawca zagwarantuje, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z utwordw powstalych w

zwigzku z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia (systemu wraz z oprogramowaniem i

aktualizacjami) nie bedzie narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw

autorskich, patentéw ani praw do baz danych.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich

zglaszanych wobec Zamawiajgcego w zwiazku z wdrozonym systemem wraz z

oprogramowaniem lub aktualizacjami, w tym zarzucajgcych naruszenie praw wilasnosci

intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i

poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od chwili

zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnosci, w razie wytoczenia

przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytutlu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej,

Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej

mozliwosci wystapi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego.

Ponadto, jesli uzywany system wraz z oprogramowaniem lub aktualizacjami stang sie

przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw

wlasnosci intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonawca, na swoj wiasny koszt

wybierze jedno z ponizszych rozwigzan:

a) uzyska dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania systemu wraz z
oprogramowaniem i aktualizacjami lub

b)  zmodyfikuje Oprogramowanie i jego aktualizacje tak, zeby bylo zgodne z umowg
i jednoczesnie wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.

Wykonawca zaakceptuje, iz zadne z wskazanych w pkt. 3) rozwigzan nie wytacza:

a) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach ogélnych

kodeksu cywilnego ,
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7)

b) lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego wynikajgcych z innych ustaw, ani
dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutdw okresionych w umowie.
Wykonawca zagwarantuje, iz z chwilg podpisania protokotu odbioru koncowego
niezawierajgcego zadnych uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajgcy - w
ramach wynagrodzenia za przedmiot zamoéwienia, uzyska prawo do Kkorzystania z
Oprogramowania oraz jego aktualizacji wraz z niezbedng do tego dokumentacja, na
podstawie niewytgcznej, rozciggajacej sie bez ograniczen terytorialnych i nieograniczonej
czasowo licencji, udzielonej przez producenta tego Oprogramowania lub podmiot przez niego
upowazniony, ktorej warunki producent lub podmiot przez niego upowazniony dotgczyt do
Oprogramowania.
Wykonawca uzyska zgode producenta lub podmiot przez producenta upowaznionego na
korzystanie z Oprogramowania oraz jego aktualizacji, w tym na przekazywanie dokumentow
zawierajgcych warunki licencji. Wykonawca uzyska rowniez, zgode twoércy dokumentacji, o
ktérej mowa w pkt. 5) na korzystanie z tej dokumentacji i jej przekazywanie do korzystania
przez podmioty trzecie.
Udzielenie licencji na korzystanie z Oprogramowania i dokumentacji nastapi z chwilg
instalacji oprogramowania na serwerach MPL. Z chwilg ta na Zamawiajgcego przechodzi
wiasno$¢ nosnikdw, na ktdrych utrwalono egzemplarze Oprogramowania i dokumentacji, o
ktorej mowa w pkt. 5)
Wykonawca przekaze wykonang dokumentacje w wersji elektronicznej (na noéniku pamigci
USB lub no$niku optycznym CD-ROM/DVD-ROM) w 2 egzemplarzach.

7. Srodki zabezpieczenia nalezytego wykonania zaméwienia :

1)

o)

6)

w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu
zamoéwienia, Wykonawca zobowigzany jest zaplaci¢ Zamawiajgcemu kare w wysokoéci 10%
wynagrodzenia brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia.

w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od wykonania przedmiotu zamoéwienia, z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia.

w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od realizacji przedmiotu zamoéwienia z przyczyn
lezgcych po jego stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto za realizacje przedmiotu zamowienia.

za opoznienie w nalezytym wykonaniu przedmiotu umowy, w tym zobowigzan gwarancyjnych
Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto za realizacje
przedmiotu zamoéwienia, za kazdy dzien opdznienia,

Kary, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajgcy moze potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy, na
co ten wyraza zgode.

Jezeli wartos¢ wyrzadzonej szkody przekracza warto$¢ naliczonych kar umownych, stronom

przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogoélnych.
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Zafgcznik nr 2 do zapytania ofertowego P-007/17

FORMULARZ OFERTOWY

Skiadajgc oferte w imieniu (w przypadku podmiotoéw wystepujgcych wspolnie wymienic wszystkich
wykonawcow skfadajgcych oferte)

Nazwa firmy ............... e R R R B N 5 R R i A R e 6
A 11T -4 o Y- OO PP
TEL. ........ cssmesmmmmmms FAX cimusonsnmsinssmmammmisrsnsms TN s a8 v s s s i e e S i e

dla Spoétki Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z o.0., w prowadzonym postepowaniu o
udzielenie zamowienia w trybie zapytania ofertowego z ogtoszeniem, ktorego przedmiotem jest Zakup z
dostawg, instalacja i kompleksowe wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
(SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja , oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia, w zakresie
zgodnym z zafgcznikiem nr 1 do zapytania ,SzczegOtowy opis przedmiotu zamoéwienia”, w
wymaganym w zapytaniu ofertowym terminie, (oznaczenie sprawy: P-007/17) , za ceng ryczaltowg w
wysokosci :

brutto ..............cacssesesssass ek zl

310N a1 U OSSPSR )
kwota podatku VAT ... ... zi

Netto ... ... msaE R zt, w tym

Oswiadczamy, iz w cene oferty wliczylismy wszystkie koszty, konieczne do poniesienia, w celu
prawidfowego wykonania zaméwienia, o ktdrym mowa w zapytaniu ofertowym.

Ponadto,

1. Oswiadczamy, iz :
1) ZapoznaliSmy sie z warunkami uczestnictwa w postepowaniu i nie wnosimy do nich
zastrzezen oraz otrzymaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty.
2) W przypadku wybrania naszej oferty przedmiot zaméwienia bedzie przez nas zrealizowany w

terminach:

a) do 10 dni roboczych od daty wyboru oferty najkorzystniejszej - dostarczymy
Zamawiajgcemu Harmonogram rzeczowy wykonania przedmiotu zaméwienia, zgodnie z
wymogami zapytania,

b) do dnia 30 pazdziernika 2017 roku - nastapi oddanie do uzytkowania SEOD w
$rodowisku testowym i przeprowadzenie szkolen,

c) do dnia 31 grudnia 2017 roku - nastapi realizacja przedmiotu zaméwienia w
pozostalym zakresie, zakonczona podpisaniem protokotu odbioru koricowego
przedmiotu zamoéwienia (oddanie do uzytkowania SEOD w wersji koricowej w
srodowisku produkcyjnym).
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3)

7)

d) Serwisowanie zainstalowanego systemu SEOD w okresie gwarancji przez okres zgodny
z okresem gwarancyjnym oferowanym przez producenta SEOD lecz nie kroéfszym niz 6
miesiecy od daty podpisania protokolu odbioru koncowego przedmiotu
zamoéwienia.

W przypadku wybrania naszej oferty w ramach ceny ofertowej udzielimy powdrozeniowej
gwarancji jakosci na przedmiot zamodwienia, na okres (min. okres zgodny z okresem
gwarancyjnym oferowanym przez producenta lecz nie krétszym niz 6 miesiecy) .......
miesiecy, liczagc od daty podpisania protokolu odbioru koricowego przedmiotu zamoéwienia,
na zasadach okreslonych w zafgczniku nr 1 do zapytania ofertowego ,Szczegotowy opis
przedmiotu zamoéwienia” oraz Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien z
tytutu rekojmi za wady przedmiotu zamowienia niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z
gwarancji

W przypadku wybrania naszej oferty w ramach ceny ofertowej zapewnimy serwis
gwarancyjny dla oferowanego systemu przez okres trwania gwarancji, zgodny z
wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w zafgczniku nr 1 do zapytania ofertowego
~Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia”,

W przypadku wybrania naszej oferty w ramach ceny ofertowej zapewniamy czas reakcji
serwisu, w przypadku kazdej wady/btedu/awarii, w tym spowodowanej wada przedmiotu
zamdwienia, nie pozniej niz :

a) do(max.24)....... godzin od otrzymania zgloszenia Wady/btedu/awarii Krytycznego
b) do (max. 48) ....... godzin od otrzymania zgtoszenia Wady/btedu/awarii Powaznej;
c) do(max.7)....... dni od otrzymania zgtoszenia Wady/btedu Niskiej Kategorii,

od momentu przestania zamowienia przez Zamawiajgcego.

W przypadku wybrania naszej oferty w ramach ceny ofertowej udzielimy licencji na
korzystanie z oprogramowania i dokumentacji, na zasadach okreslonych w zafgczniku nr
1 do zapytania ofertowego ,Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia”,

W przypadku wybrania naszej oferty przyjmujemy warunki realizacji zamoéwienia w zakresie
stosowania srodkéw zabezpieczenia nalezytego wykonania zamoéwienia na zasadach
okreslonych w zafgczniku nr 1 do zapytania ofertowego ,Szczegolowy opis przedmiotu
zaméwienia”,

Akceptujemy czas zwigzania ofertg — 30 dni. Termin ten rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu skiadania ofert.

Akceptujemy  pfatnos¢, ktére bedg zrealizowane przez Zamawiajgcego przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy podany w fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT, w oparciu o protokotu odbioru
koricowego przedmiotu zamowienia,

2. W przypadku dokonania wyboru naszej oferty jako najkorzystniejsze; :

1)

2)

3)

4)

zamowienie prosimy Kierowac¢ na adres:

nr faks, adres poczty elektronicznej, adres do przestania zamowienia:

osoba odpowiedzialna ze strony Wykonawcy za realizacje prac:

e-mail, fax, telefon serwisu do zgtaszania wad/bledéw/awarii:
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5) Adres Wykonawcy do doreczen :

3. Oferte skladamy wraz z zatgcznikami ktére stanowig:
1)
2)

miejscowo$c, data

podpis i pieczgtka imienna uprawnionego(-ych)

przedstawiciela(-i) Wykonawcy
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Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego P-007/17

INGZWE WYKOMBWECY ...ttt e e e oot sttt a e e e

Z SICAZING ... ... ... . e v s R 4 T e e R S R SR

Oswiadczenie

Skiadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego na Zakup z dostawa,
instalacja i kompleksowe wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD) i
pracy (workflow) wraz z licencja, oswiadczam iz Wykonawca:

a) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
nakiadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

b) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia,

c) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia.

d) nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek zawartych ponizej.

e e e et e e e erneaeeaan o |

miejscowosc, data

podpis i pieczgtka -irr-Jienna upre;wnionego(-ych)
przedstawiciela(-i) Wykonawcy

Jednoczesnie oswiadczamyl/y, iz nie podlegam/y wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia na podstawie ponizej okreslonych przestanek.

Zamawiajgcy wykluczy z postepowania:

a) Wykonawcow, ktorzy wyrzadzili szkode, nie wykonujgc zaméwienia lub wykonujgc je nienalezycie
jezeli szkoda ta zostala stwierdzona orzeczeniem sgdu, ktére uprawomocnito sie w okresie 3 lat
przed wszczeciem postepowania,

b) Wykonawcow, stosunku do ktérych otwarto likwidacje lub ktorych upadio$¢ ogtoszono w
wyjatkiem wykonawcow, ktérzy po ogloszeniu upadiosci zawarli uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sgdu, jezeli ukiad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
poprzez likwidacje majgtku upadtego,

c) Wykonawcow, ktorzy zalegajg z uiszczeniem podatkéw, optat lub skfadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadkéw gdy uzyskali oni przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie, roziozenie na raty zaleglych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wiasciwego organu,

d) Osoby fizyczne, ktore prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo przeciwko prawom osdb wykonujgcych
prace zarobkowg, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu
lub inne przestepstwo popeinione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziaiu w zorganizowanej grupie albo zwigzku
majgcych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,

e) Spoikki jawne, ktérych wspodlnika prawomochie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia przestepstwo przeciwko prawom o0sob wykonujgcych
prace zarobkowsg, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu
lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majgtkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowane] grupie albo zwigzku
majgcych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,
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Spotki partnerskie, ktérych partnera lub czionka zarzadu prawomocnie skazano za przestgpstwo
popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo przeciwko
prawom o0séb wykonujgcych prace zarobkowg, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu Ilub inne przestgpstwo popetnione w celu osiggnigcia
korzyéci majgtkowych, a takze za przestepstwo skarbowe Ilub przestepstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwigzku majgcych na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego,

Spotki  komandytowe oraz spotki komandytowo — akcyjne, ktérych komplementariusza
prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom os6b wykonujgcych prace zarobkowa,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne
przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo
skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majgcych na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,

Osoby prawne, ktérych urzedujacego cztonka organu zarzgdzajgcego prawomocnie skazano za
przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo
przeciwko prawom osob wykonujacych prace zarobkows, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiagniecia korzy$ci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie przestgpstwa lub
przestepstwa skarbowego,

Podmioty zbiorowe, wobec ktérych sad orzekt zakaz ubiegania sie 0 zaméwienia na podstawie
przepisow o odpowiedzialnosci podmiotdw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary.

miejscowosc data

podpis i pieczatka imienna uprawnionego(-ych)
przedstawiciela(-i) Wykonawcy
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Zalgcznik nr 4 do zapytania ofertowego P-007/17

NGZWE VWYKOMBWECY . ...ttt e e s e e e e

Z SIBAZIDG ..ottt e e e e e e et e b e et b b e et e ee e

Wykaz zrealizowanych projektéw wdrozeniowych

W zwigzku z udziatem w postepowaniu na: Zakup z dostawa, instalacja i kompleksowe wdrozenie
Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja,
o$wiadczamy, ze w okresie ostatnich 3 iat przed uptywem terminu skiadania ofert (a jezeli okres
dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie), zrealizowaliSmy nastepujgce zamowienia (minimum
dziesie¢ /10/ dostaw Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD) zakoriczonych
wdrozeniem SEOD przy czym kazdy z dostarczonych SEOD zapewnil zgodna z wymaganiami
prace dla minimum pieédziesieciu /50/ uzytkownikéw) :

Lp. Przedmiot zamoéwienia llos¢ Wartos¢ Okres realizacji zamoéwienia Zamawiajgcy
uzytkownikow zamoéwienia (od dd/mm/rrrr, {nazwa i adres)
wdrozonego brutto [z} do dd/mm/rrrr)

systemu

1 2 3 4 5 6

9

10

UWAGA!

Zamawiajacy bedzie brat pod uwage tylko zamowienia poparte zatgczonymi dokumentami
potwierdzajgcymi, ze zamowienia zostaly wykonane w sposéb nalezyty, zgodnie z umowa. Jako
wykonanie nalezy rozumieé¢, co najmniej potwierdzone podpisaniem Protokolu odbioru
korficowego przedmiotu zaméwienia bez uwag przez obie strony kontraktu.
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Na potwierdzenie powyzszego, zatgczamy nastepujgce dokumenty:

O N

o

cenmmmsiminny ANIQ wiisiynistainniidas

miejscowosé data

podpis i pieczgtka imienna uprawnionego(-ych)
przedstawiciela(-i) Wykonawcy
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Zatgcznik nr 5 do SIWZ do postepowania P-007/17

INFORMACJA O ILOSCI 0SOB
zgodnie z warunkiem okreslonym w ust. Il pkt. 1. ppkt 3)

W zwigzku z udziatem w postepowaniu na: Zakup z dostawa, instalacja i kompleksowe wdrozenie
Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja,
o$wiadczamy, ze Dysponujemy pracownikami, o ktérych mowa w ust Il pkt. 1 ppkt 3) zapytania
ofertowego, zatrudnionymi na stanowiskach zwigzanych z realizacja przedmiotu zamoéwienia, tj.:
minimum :

L.p. Komérki organizacyjne llo$¢ etatéw pracownikéw zatrudnionych w poszczegodinych
Wykonawcy zwigzane z realizacjg zaméwienia komorkach organizacyjnych Wykonawcy zwigzanych z

realizacjg zaméwienia

Komoérka organizacyjna odpowiedzialna za

1
opieke serwisowg klientow

5 Komdérka organizacyjna odpowiedzialna za
rozwoj produktu

3 Komérka organizacyjna odpowiedzialna za

wdrozenia i konsultacje

miejscowosé data

podpis i pieczatka imienna uprawnionego(-ych)
przedstawiciela(-i) Wykonawcy
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Zafgcznik nr 6 do zapytania ofertowego P-007/17
WzOR

Nowy Dwér Mazowiecki, ....... ....... 2017 r.

ZAMOWIENIE NR .......... 17
na

Zakup z dostawa, instalacja i kompleksowe wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéow (SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja.

Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z 0.0. zwraca sie z prosbg o realizacje zamowienia
na : Zakup z dostawa, instalacja i kompleksowe wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow (SEOD) i pracy (workflow) wraz z licencja , zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia stanowigcym zafgcznik nr 1 do niniejszego zamoéwienia oraz Panstwa ofertg z dnia
.................. — stanowigca zafgcznik nr 2 do niniejszego zamowienia.

1. Calkowita warto$¢ zamowienia :netto ......................... zt (stownie zlotych netto:
v.........) powiekszona o nalezny podatek VAT,

2. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia :

2.1.do dnia 30 pazdziernika 2017 roku - nastgpi oddanie do uzytkowanie SEOD w Srodowisku
testowym i przeprowadzenie szkolen,

2.2.do dnia 31 grudnia 2017 roku - nastgpi realizacja przedmiotu zamoéwienia w pozostatym
zakresie, zakonczona podpisaniem protokotu odbioru koricowego.

2.3. Serwisowanie zainstalowanego systemu SEOD w okresie gwarancji przez okres zgodny z
okresem gwarancyjnym oferowanym przez producenta SEOD lecz nie krotszym niz 6
miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru koricowego przedmiotu zamoéwienia.

Przez zloZzenie zaméwienia rozumie sie przestanie zamdwienia faksem lub e-mailem na nr faks lub adres
elektroniczny wskazany przez Wykonawce.

3. Udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania i dokumentacji, na zasadach
okreslonych w zafgczniku nr 1 do zamowienia ,Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia”,

4. Warunki platnosci: Pfatno$¢ nastapi w dwoéch ratach przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze VAT, w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidiowo
wystawionej faktury VAT, w oparciu o protokét odbioru systemu SEOD w $rodowisku testowym i
przeprowadzenia szkolen (40%) oraz protokdt odbioru kohicowego przedmiotu zamowienia
(60%).

5. Powdrozeniowa gwarancja na przedmiot zamdwienia : na okres ....... miesiecy, liczac od daty
podpisania protokotu odbioru koncowego, na zasadach okreSlonych w zafgczniku nr 1 do
zamowienia ,Szczegdlowy opis przedmiotu zamdwienia’. Zamawiajgcemu przystuguje
wykonywanie uprawnien z tytutu rekojmi za wady przedmiotu zamoéwienia niezaleznie od
uprawnien wynikajgcych z udzielonej gwarancji.
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6. Serwis gwarancyjny dla oferowanego systemu SEOD: przez okres trwania gwarancji, na
zasadach okreslonych w zafgczniku nr 1 do zambwienia ,Szczegdlowy opis przedmiotu

zamowienia”,

7. Czas reakcji serwisu, w przypadku kazdej wady/btedu), w tym spowodowanej wadg przedmiotu
zamowienia, nie pézniej niz w terminie:

a) do(max. 24) ....... godzin od otrzymania zgtoszenia Wady/btedu/awarii Krytycznego,
b) do(max.48)....... godzin od otrzymania zgloszenia Wady/btedu/awarii Powaznej,
c) do(max.7)....... dni od otrzymania zgtoszenia Wady/btedu Niskiej Kategorii,

liczac od momentu przestania zgtoszenia przez Zamawiajgcego

8. Srodki zabezpieczenia wykonania zaméwienia na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1
do zamowienia ,Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia”,

9. Faktura powinna by¢ wystawiona na adres:
Mazowiecki Port Lotniczy Warszawa-Modlin Sp. z o.0.

Ul. Gen. Wiktora Thommee 1a ; 05-102 Nowy Dwér Mazowiecki
NIP: 522-10-25-337

10. Osoby odpowiedzialne za realizacje od strony Zamawiajacego i upowaznione do
odbioréw:

Potwierdzamy przyjecie zaméwienia do realizacji, na warunkach wskazanych w zamowieniu

migjscowosc data

podpis i pieczagtka imienna uprawnionego(-ych)
przedstawiciela(-i) Wykonawcy
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